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2. UVODNI SLOVO

VaZeni pratelé,

ac nerada, musim pfiznat, Ze ustfednim slovem roku 2021 bylo koronavirus. Nebylo mésice,
kdy bychom nefresili provozni zaleZitosti spojené s personalnimi vykyvy. Krizovy plan prestal
byt formalni a zpracovan tzv. pro jistotu. Praxe ndm ukdazala nutnost reagovat na zmény ne
v rozsahu dnl a tydn(, ale hodin. Nebyli jsme v tom sami..méli jsme podporu zfizovatele,
podporu a pochopeni rodin i uzivatel(l, ale pfedevSim jsme se podporovali vzdjemné, my,
zaméstnanci Domova Pfibor. Projevy loajality k organizaci byly mnohdy dojemné a az vyjimky
jsme se jako tym semkli a drzeli Domov nad vodou. Snaha vyvrcholila za¢atkem mésice srpna
usporadanim maodni prehlidky, jejiz rozsah a hloubku v pocdtcich ptiprav nikdo
nepredpokladal. Na vlastni oci jsem vidéla a citila euforii pramenici z uvolnéni
epidemiologickych opatfeni, invenci kolegyn a jejich nékolikamési¢niho zaptahu s cilem ,kdyz
néco zorganizovat — netroskarit”. Ostatné uvedené plati obecné. Délat véci tak, jak nejlépe

umime, v praci i v osobnim Zivoté.

Uplynuly rok byl velmi naroény. Navstévy uzivateldm byly regulovany nebo pfimo znemoznény
a kontakt sjejich blizkymi jsme uskutecnovali prostrfednictvim techniky. Skype, virtudlni
realita, tablety se staly béZznymi prostfedky a komunikaénimi kanaly. Podzim kromé dalsi viny
koronaviru prinesl vice oprav interiéru pocinaje pokladkou nové podlahové krytiny, vybavenim
pokoji nabytkem zavrSenych vyménou dvefi na pokojich uzivatell. V tomto okamziku patfi
velké podékovani veskerému personalu, ktery vse zvladnul s gracii Domova Pfibor. Zavérem
si dovolim jesté doplnit velmi duleZitou véc. Bez kompetentniho stfedniho managementu,
mysleno vedoucich pracovnikl, by kazdy rok byl mimoradné narocny i bez pandemie a
rozsahlych oprav. Nastésti pro vSechny v Domové Pfibor pracuji lidé na svych mistech a za

jejich praci jim dékuiji.

Mgr. Kamila Demlov3, reditelka



3. O POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBE

Domov Ptibor je pfispévkovou organizaci Moravskoslezského kraje. Poskytujeme socialni
sluzbu podle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach — Domovy pro seniory.

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobdam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z dlvodu véku, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.

Tymova spoluprace je nezbytna a kolektiv sloZeny ze socialni pracovnice, zdravotni sestry,
vedouci prfimé péce, praktického l|ékafe Zadatele nebo uZivatele, pripadné I|ékare
specialisty nejc¢astéji neurologa nebo psychiatra. Sluzbu poskytujeme:

zadatellim s pocinajici demenci,

v
v' Zadateliim s progradujicim chronickym nebo akutnim onemocnénim,
v 7adateliOm manZelské pary, pfipadné druh-druzka,

v 7adatelim s psychiatrickou diagnézou po zhodnoceni, zda jsme schopni uspokojit

potreby a sluzbu poskytnout.

Podle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach poskytujeme nize uvedené zakladni
¢innosti:

poskytnuti ubytovani,

poskytnuti stravy,

pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim,

socialné terapeutické ¢innosti,

aktivizacni ¢innosti,

DD N N N N N N

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich

zaleZitosti.

Verejny zavazek nas zavazuje k poskytovani socialni sluzby s respektem na jedinecnost
jednotlivce, udrzeni bézného zplsobu Zivota obdobné jako v domacim prostredi, podporu
maximalni miry sobéstacnosti, vytvoreni novych sociadlnich kontaktd a udrzeni téch

stavajicich. Ridime se stanovenymi zasadami uvedenymi také na webovych strankach.



ZAKLADNI ZASADY VEREJNEHO ZAVAZKU

Kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zdkladniho socidlniho poradenstvi o
moznostech feseni nepfiznivé socidlni situace nebo jejiho predchazeni.

Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim sociadlnich sluzeb musi
zachovdvat lidskou dlistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individualné urcenych potreb
osob, musi pUsobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k
takovym c¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
nepfriznivé socidlni situace, a posilovat jejich socialni zac¢lefiovani. Socidlni sluzby musi byt
poskytovany v zajmu osob a v nélezité kvalité takovymi zpUsoby, aby bylo vzdy disledné

zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob.

Dale se ridime vlastnimi specifickymi zdsadami vychazejici z vnitfniho nastaveni a vize
organizace, které vnimame jako typické pro poskytovani pobytové socialni sluzby Domova

Pfibor. Jedna se o jednoduché a srozumitelné zasady vyjadrené pojmy:

DOMOV DUSTOJNOST RODINA RESPEKT

Domov — usilujeme o to, aby se v Domoveé uzivatelé citili jako doma, dbame na individualni
pristup a zachovani soukromi. Preferujeme neformalni pracovni obleceni, riznorodé
zarizeni pokoju, kvétinovou vyzdobu a barevné sladény interiér s dekorem dreva.
Dustojnost — pristupujeme k lidem s Uctou a zodpovédné, dbame na dodrzovani lidskych
prav a zakladnich svobod, dlstojnost a Uctu k uZivateli projevujeme pfi kazdodennich
¢innostech od hygieny, oslovovani, zplsobu jednani a vyjadrovani.

Rodina — navazujeme Uzky kontakt s rodinou, spolupracujeme v ramci moznosti pfi
reseni mimoradnych situaci a zaroven podporujeme prirozené spolecenské kontakty.
Respekt — respektujeme volbu uZivatele v rdmci poskytované socidlni sluzby (dobrovolnd
ucast na aktivitach, volba jidla, koupani, rozvrzeni dne, respektujeme jeho rozhodnuti a
podporujeme uzivatelovu samostatnost.

Pracujeme na tom, aby nezlstalo pouze u slov, ale aby verejny zavazek a stanovené

zasady byly projektovany do kazdodenni praxe.

Mame zpracovany dlouhodoby Rozvojovy plan socialni sluzby, ktery pribézné aktualizujeme
na zdkladé potfeb Zadatel(l. V drtivé vétsSiné se jednd o Zadatele s mnohonasobnym
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chronickym onemocnénim, pocinajici demenci, zhoubnym onemocnénim a ¢im dal castéji
s onemocnénim neurologickym. Zdravotni stav zdjemcu, Zadatel(l i samotnych uZivatell
zvySuje ndroky na oSetfovatelskou specializovanou péci a vedle pracovnik(i v socidlnich
sluzbach i pritomnost zdravotnich sester, prestoZe poskytujeme sluzbu socidlni. Socialni a

zdravotni roviny nelze oddélit.

Socialni sluzbu poskytujeme podle § 49 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach —
domovy pro seniory a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona
o socidlnich sluzbach.

,Hlavni cil“ vychazi z poslani Domova.

Vzajemna spolupriace mezi uzivatelem a Domovem Pfibor spociva v ,,zajiSténi pobytu, ktery se
priblizuje domacimu prostredi, potifebné podpore pfi zajisténi distojného zplsobu Zivota a
bezpecné a odborné péci.”

Ill

V éem spocivd ,hlavni cil” — jedna se zdklad poskytovani socialni sluzby, ktery dava
uzivatellim moznost Zit béZnym zplsobem Zivota, co nejvice se priblizujici domacimu prostredi,
byt co nejdéle sobéstacny, podporovat a udrZzovat dosavadni socidlni kontakty s rodinou,

prateli a ze strany Domova Pfibor vytvofit pfijemné, podnétné a dlistojné prostredi.

Nase motto:
Nedélame véci pro efekt, ale pro jejich skutecnou podstatu.

Co délame pro dosaZeni stanovenych cilli a jak zajistime kvalitni poskytovani socialni
sluzby:

@ Ctime moralni zasady.

@ Na poskytovani sluzby se podileji vSichni zaméstnanci napfic¢ provozy.

“ Kompetence vnimame jako hranice a prevenci pracovniho chaosu.

@ PFima péce zahrnuje péci oSetrfovatelskou poskytovanou odbornym zdravotnickym
persondlem, socialni poskytovanou erudovanymi socialnimi pracovnicemi a péci
poskytovanou pracovnicemi a pracovniky v socidlnich sluzbach (tj. peCovatelkami)
a aktiviza¢nimi pracovniky.

@ Souhrn vstupujicich subjekt( dotvari uzka spoluprace s rodinami.

@ PecCujeme o0 zaméstnance, benefity v podobé individudlnich konzultaci



s psychologem, supervizorkou nebo psychiatrem se staly soucasti personalni
prace.

@ Skutecné pracujeme s konceptem Bazalni stimulace.

Na ¢em pracujeme a co vnimame jako vyzvu a Ukol/y dalSiho roku:
¥ Pokralovat ve spolupréci s jinymi poskytovateli socidlnich sluZzeb formou staZi,

napfriklad s mobilnim hospicem Strom Zivota.

LN

Podporovat nové zaméstnance.

&' Pracovat na vnitifni motivaci zaméstnanc( v pfimé pééi jako prevence syndromu
vyhofteni.

&' Pravidelné vyhodnocovat stanovené cile.

& Posunovat spolupraci pracovnikd v socidlnich sluzbach (pecovatelek) a

aktivizacnich pracovnikd k naplriovani stanovenych individualnich cila.

& Aktivné spolupracovat s praktickymi IékaFi uZivateld.

ROZVOJOVY PLAN SOCIALN{ SLUZBY

o

Mame zpracovany dlouhodoby Rozvojovy plan socidlni sluzby, ktery pribézné aktualizujeme
na zakladé potreb Zadatel(. V drtivé vétsSiné se jednd o Zadatele s mnohondsobnym
chronickym onemocnénim, pocinajici demenci, zhoubnym onemocnénim a ¢im dal Castéji
s onemocnénim neurologickym. Zdravotni stav zdjemcu, Zadatel(l i samotnych uZivatell
zvySuje naroky na oSetrovatelskou specializovanou péci a vedle pracovnik(l v socialnich
sluzbdach i péci zdravotnich sester, prestoze poskytujeme sluzbu socialni. Socialni a zdravotni
roviny nelze oddélit. V horizontu nékolika let se nevyhneme Zadostem s akutni, témér
okamzitou, potfebou umisténi z demografickych dlvodua - starnuti populace, posunuti véku
odchodu do diichodu a pozdéjsiho zakladani rodin. Prace socialnich pracovnic a zodpovédnost
za umisténi potrebnych Zadatell s vicecetnymi lékafskymi diagnézami se bez odborného
zdravotnického persondlu a castéjsi pritomnosti |ékafe neobejde. Tomu postupné

prizplsobime i standardy osSetrovatelské péce a standardy kvality v oblasti individualniho

planovani.



4. MISTO POSKYTOVANI SOCIALN{ SLUZBY

w

Domov Pfibor se nachazi na samotném konci ulice Masarykova v klidné ¢asti mésta v tradi¢ni
zastavbé rodinnych doma. Pred budovou jsou lavicky a posezeni na terase, na kterou vede
bezbariérovy vstup pfimo z budovy. Kolem budovy jsou parkovaci mista pro ndvstévy. V zadni
¢asti budovy je zahrada lemovana Sirokym chodnikem umoziujici pohyb na voziku a lavicky
k odpocinku. Podél chodniku a altanu jsou vyvysené truhliky pro péstovani zeleniny a bylinek.

PFimy vstup do zahrady umoZiuje venkovni vytah, ktery
B je zaroven vytahem evakuaénim. Kdispozici je
v centralni &asti druhy vytah vyuZivany zejména mezi
podlazimi. Budova je bezbariérova s tfemi nadzemnimi
podlazimi. Revitalizaci proSla budova vletech
2019/2020. Podafilo se vybudovat moderni
bezbariérovy pfistup ze dvou stran, a tim doslo mimo

jiné ke zvySeni bezpecnosti v pfipadé evakuace.

Kolaudace budovy probéhla v prvnim roce pandemie koronaviru a nemoci Covid_19 a pocty
uzivatell byly postupné navysovany, viz tabulka:

Revitalizaci byly zcela zruseny

STATISTIKA trilizkové pokoje a vybudovany
nové  koupelny a  toalety.
Rok 2019 Rok 2020 Rok 2921 A . , . .
St Srehtioh Sadia 0mod P Revitalizace vramci humanizace
17.2020 68 witvmebi i o .
pobytové socidlni sluzby byla
X ,
O eaclll —— ukonéena v roce 2021 vybavenim
it e 2 ! nabytku, pokladkou vinylové
Folet dvouliddovych pokopl 13 219 . , , v
, protiskluzové podlahy, vyménou
Folet Udieovpch pobecgs H o

protipozarnich dvefi a ostatnich
IR/ T TR VRN . o ooioic nebo koupelen,

Provoz plivodniho domova dlchodct byl zahdjen v poloviné 20. stoleti. Od roku 1953
budova postupné prochazela stavebnimi Upravami az do soucasné podoby.



Rekonstrukce celkové prispéla k procesu humanizace a také cCastecné deinstitucionalizace
pobytové socidlni sluzby poskytované Domovem Ptibor. Upravou a modernizaci prostor pro
poskytovani sluzby se dosahlo jesté vétSich mozZnosti vice individudlné zajistit uzivateldm
uplatiovani jejich prav na plnohodnotny Zivot srovnatelny s osobami v seniorském véku

e

Zijicimi v pfirozeném prostredi.

Dostupnost a dopravni obsluznost

Domov Pfibor se nachazi cca 1 km od centra mésta a ndmeésti S. Freuda s lemujicim podloubim
ze dvou stran a historickymi domy. Na namésti je cukrarna, drogerie, galanterie, kvétinarstvi,
prodejna s textilem, Feznictvi a dal¥i provozovny. Dostupna je Ceskd spofitelna s bankomatem,
Méstska policie a Policie CR vzdalena od Domova pfiblizné 500 metrd. Nejbliz§im obchodem

je Penny.

Po rekonstrukci bude opét dostupny Méstsky urad v plvodni budové na zac¢atku namésti, nyni

prestéhovan na ulici Jicinskou.



Obchody a sluzby: pekarna, restaurace Sokolovna, drogerie, cukrarna, vinotéka, obcerstveni,
kvétindrstvi, textil, obuv, kadernictvi, od ndmésti na ulici Ji¢inskd se nachazi posta, l1ékarna a

¢

TIC (turistické informacni centrum).

Kultura: Kulturni didm (divadelni predstaveni, vystavy apod.),

Muzeum a rodny dlim S. Freuda, Piaristicky klaster a knihovna.

Pamatky: Kostel sv. Frantiska, Kostel sv. Kfize, Kostel Sv.
Valentina, Kostel Panny Marie, Piaristické zahrady. Castym mistem
navstév uzivateld Domova Pfibor jsou pravé Piaristické zahrady

s nové otevienou kavarnou.

Vzhledem k velikosti mésta je dostupnost sluzeb, kultury,
pamatek, |ékard, zastavek MHD a dalsi mista spolecenské

potfebnosti uzivatelim domova pro seniory velmi dobre
dostupnad, a to i imobilnim osobam.

Dostupnost |ékarské péce, zejména péce odbornych lékar, je
v rdmci mésta zajisténa. Spolupracujeme s interni, chirurgickou,

ocni a diabetologickou ambulanci, v nedaleké obci s rozsifenou
plUsobnosti Kopfivnici rovnéz s [é¢ebnou dlouhodobé nemocnych Thérapon, a.s. a dalSimi
odbornymi lékafi napfic¢ zdravotnimi obory.
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5. POSLANI A CILE ORGANIZACE

Domov Pfibor je pobytové zafizeni rodinného typu, které nabizi socidlni sluzby
seniorlm, ktefi jiz nemohou Zit sami ve svém domacim prostiedi, potfebuji podporu a pomoc
pfi zajisténi dlstojného zpusobu Zivota. Poskytujeme pravidelnou, bezpe¢nou a odbornou
péci. Udrzujeme a podporujeme uzZivatele v kontaktu se spolecenskym prostiedim a
pomahame pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajma s cilem podpofit kvalitu Zivota na
zakladé individudlniho pfistupu. Sluzbu poskytujeme i osobam, které onemocnély demenci a
celodenni péci jiz rodina nezvlada. V pfipadech, kdy péce neni mozna ani s podporou jiné
socialni sluzby a rodina nema moznost zajistit péci pomoci jiné fyzické osoby, je pobytova
socialni sluzba pro cilovou skupinu osob dlstojnym a mnohdy jedinym feSenim. V ramci
poradenstvi poskytujeme ruku vruce pomoc i rodinnym pfislusnikim nebo osobam
zadatellm o sluzbu blizkym. Mnohdy se na Domov Pfibor obraceji lidé v okoli, ktefi chtéji
pomoci a citi potfebu pomoci svym sousediim nebo zndmym. Spoluprace se socidlnim
odborem obce ¢i obci na samoziejma.

Pobytovou socidlni sluzbu neposkytujeme, jestlize:

v' zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti odborné péce vyzadujici pobyt ve
zdravotnickém zafizeni,

v' osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z dGvodd akutni infekéni
nemoci, nebo

v' chovani osoby by zdlvodd duSevni poruchy zdvainym zpUsobem naru3ovalo
kolektivni souZiti (napf. psychdzy, zavazné poruchy chovani).

Vzhledem k provoznim (personalnim, technickym) podminkam zafizeni nejsme
schopni poskytnout pobytovou sluzbu Zadateliim:

v vyZivovanym nasogastrickou sondou (sonda vedouci vyZivu do Zaludku),

v’ trpicim chronickym alkoholismem a jinymi zavaznymi toxikomaniemi, pokud nedo$lo
k likvidaci navyku, coz musi byt doloZeno potvrzenim pfislusného odborného lékare —
psychiatra,

v’ trpicim stfedné téZkou a téZkou mentdlni retardaci,

v' s Alzheimerovou chorobou, ktefi jsou mobilni a soucasné trpi téZkou poruchou
orientace.

V uvedenych pfipadech doporucéime jinou socidlni sluzbu, predame kontakty a dale
s rodinami a dotéenymi osobami spolupracujeme na feseni jejich nepfiznivé socidlni a Zivotni
situace.
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6. VEKOVE SLOZEN{ UZIVATELU

Cilovou skupinu tvofi seniofi nad 65 let, ktefi jsou zcela nebo téZce zdavisli na pomoci jiné

fyzické osoby a ktefi jsou ohroZeni nebo vystaveni socidlni izolaci. V tabulce uvadime pocty

uZivatell k 31. 12. 2021 s pfiznanym stupném pfispévku na péci (dale PNP):

Stupen zavislosti UZivatell celkem Z toho muzi Z toho Zeny
Bez zavislosti 2 1 1
I. lehkd zavislost 3 1 2
IIl. stfedné tézka zavislost 5 2 3
1. tézka zavislost 26 5 21
IV. Uplnd zavislost 32 8 24
Celkem 68 17 51

Procentualni vyjadreni: 25 % muzl, 75 % Zen.

Pozn.: uzivatelé bez ptiznaného prispévku na péci maji k 31. 12. 2021 zazadano o jeho
pfizndni. Zpravidla se jednd o osoby v dobé adaptace po uzavieni Smlouvy o poskytované
sluzbé. Mira pottebnosti odpovida zjiSténé potiebnosti umisténi a je v souladu s cilovou
skupinou a poslanim socialni sluzby. V konkrétnim pripadé se jednd o manzelskou dvojici,
kdy jsme s ohledem na zdravotni stav Zadatelky vyhovéli poZzadavku poskytnout socialni
sluZzbu i Zivotnimu partnerovi bez vysoké miry potfebnosti.

POCTY UZIVATELU PODLE VYSE

on

[ ]
VYSE PNP

PNP

n

2. STUPEN PNP 3. STUPEN PNP

32

4. STUPEN PNP

UZivatelé s pfiznanym 1.
a 2. stupném PNP —
jedna se o uZivatele, u
nichzZ je PNP v fizeni o
jeho zvyseni. Treti a
¢tvrty stupen prispévku
na péci ma pfriznano
celkem 58 uzivatell

z celkové poctu 68, tj. 85
%.

Ostatnich 15 % tvofi uzivatelé s nepfiznivou socidlni situaci vyZzadujici pomoc ze strany
poskytovatele pobytové socialni sluzby.
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SloZeni uzivatell k 31. 12. 2021 podle véku
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Novy Jicin Frydek-Mistek Ostrava-mésto Vsetin

Okresy

V roce 2021 bylo podano 16 zadosti o navyseni prispévku na péci z divodu zmény
zdravotniho stavu. ZvySeni stupné zavislosti bylo pfiznano 11 uzivatelim, zamitnuty 3
7adosti a k 31. 12. 2021 dosud v fizeni 2 Zadosti. Clenéni pfiznanych PNP:

I. lehkd zavislost EE— I. lehka zavislost 1
. lehka zavislost —_— IV. Uplna zavislost 1
I. lehka zavislost — Ill. stfedné tézka zavislost 3
II. stfedné tézka zavislost ———> IV. stfedné tézka zavislost 3
1. tézka zavislost — IV Gplna zavislost 3

Pozn.: jedna Zadost o zvyseni PNP byla rozporovana a organizace podala odvolani k MPSV.

S vékovym sloZzenim uzivatel( a zhorsujicimi se zdravotnimi stavy vyZadujicimi zvySenou
oSetfovatelskou péci dochazi k pravidelnému pfehodnocovani potfebné péce a Zddostem o
pfiznani vyssiho prispévku v KE. Vyse PNP se kazdorocCné zvysuje.
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PFijem PNP v roce 2017 7 679,01 tis.
PFijem PNP v roce 2018 8 114,97 tis.
Pfijem PNP v roce 2019 7 965,95 tis.
Pfijem PNP v roce 2020 8 236,86 tis.
PFijem PNP v roce 2021 8 605,60 tis.

Rozdil let 2020/2021 ¢ini 368,74 tis. K¢ ve prospéch roku 2021.

Pocty pfrijatych Zadosti k 31. 12. 2021

Pfijato 128 Zadosti, vyrazeno 87 (z toho 51 umrti, 28 Zadatel( uzavielo Smlouvu s jinym
poskytovatelem socialni sluzby - domovem pro seniory nebo domovem se zvlastnim rezimem,
8 Zzadosti bylo vyrazeno z jinych dlvod( - zdjemci nespadali do cilové skupiny a byly jim
predany kontakty na jind socidlni zafizeni vhodnych pro jejich potreby).

Akutni potfeba - 22 Zadatell (rodina péci dlouhodobé nezvladd, Zadatelim konci péce v LDN
nebo na socidlnim IGzZku pti LDN, akutni potfeba umisténi hodna zvlastniho zretele, kdy se
obvykle jedna o osaméle Zijici osoby na Uzemi mésta Pfibor nebo Kopfivnice a okoli, které jiz
nezvladaji péci o svou osobu a hrozi vysoké riziko nebezpeci ve viech oblastech. S uvedenymi
zadateli byla nepfizniva socidlni situace zjisténa prostfednictvim socidlniho odboru mésta
Pfibor, kontaktem se sousedy a znamymi jesté pred vlastnim poddnim Zadosti. Osobnim

jednanim byla z nasi strany potvrzena nebo vyvracena mira potfebnosti.
Vyse uhrad za poskytovanou socidlni sluzbu podle sloZeni za obdobi leden — prosinec 2021
v" ubytovani

v’ strava
v vySe pFispévku na péci

Pfijem za ubytovani v roce 2021 4333 273 K¢
PFijem za stravu v roce 2021 4 379 896 K¢
Ptijem z prispévk( na péci v roce 2021 8612 715 K¢

V jednotlivych mésicich

1 600 000 K¢
1400 000 K¢
1200 000 K¢
1000 000 K&
800 000 K¢
600 000 K¢
400 000 K¢

200 000 K¢ I
&
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Rozdily mezi mésici zejména ve zdroji pfijmu PNP jsou zplsobeny ukoncéenim poskytovani
pobytové sociadlni sluzby (zména poskytovatele socidlni sluzby, umrti), hospitalizaci
(nemocnice, LDN), a s tim spojenou nizsi obloZnosti. Socidlni sluzbu poskytujeme i uzivatelim
bez pfiznaného PNP, ktefi na prispévek svou potrebnosti dosdhnou. Podminkou uzavieni
smlouvy o poskytovani socialni sluzby neni pfiznany pfispévek na péci nebo jeho vyse, ale
skutecny zdravotni stav a potfebnost osoby, kterd o socidlni sluzbu zada a potrebuje ji.
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7. PERSONALNI SLOZENI

Organizace zaméstndva osoby na zdkladé pracovné pravniho vztahu — pracovnich smluv,
dohod o provedeni prace a dohod o pracovni ¢innosti. Ve vyjimeénych ptipadech, kdy neni
mozné zajistit Cinnost vlastnimi zdroji, uzavirdme smlouvu na dodavku sluzby. Typicky myti a
udrzba oken za poufziti ploSiny.

PFi pInéni povinného podilu stanoveného zdkonem o zaméstnanosti preferujeme primé
zaméstnavani pred jinymi formami plnéni (§ 81 odst. 5 zdkona, § 15, 16 a 20 vyhl. €.
518/2004 Sb.).

NiZe v tabulce uvadime pracovni pozice s pfepoctenymi Uvazky. Pocty pracovnikd zahrnuiji i
dlouhodobé zastupy za nepfitomnost — konkrétné u zdravotnickych pracovnik, tj.
vSeobecnych sester pracujicich bez odborného dohledu a pracovnic uklidu. K fluktuaci
zaméstnancl nedochazi a pracovni pozice jsou obsazeny az na vyjimky stalymi zaméstnanci.
Pracovni smlouvy uzavirdme na dobu urcitou s dobou trvani jednoho, dvou nebo tfi let. Ke
zménam pracovni smlouvy na dobu neurcitou dochazi po uplynuti této doby za predpokladu
harmonické spoluprace a schopnost pracovat v tymu. Nepodkrocitelnou podminkou je vztah
k uZivatelim. Snazime se rovnéz predchazet nedorozuménim praveé v oblasti pracovnich
vztah(.

Pracovni pozice Uvazek Pozn.:
Pracovnik v socialnich sluzbach 32,0000 | Z toho:
PFima obsluzna péce 30,0000 PSS (peéoyatélky) veetné dohod o
provedeni prace
Zékladnivv.chqvnéw 2,0000 PSS (aktivizacni)
nepedagogickd péce
Administrativni pracovnici 3,0000 | Z toho:
Ucetni 2,0000 | 1 mzdova ucetni
1 ucetni
Ostatni :f]c!ministrativm’ 10000 1 pracovnice zasobovani,
pracovnici ’ stravovani
Vedouci pracovnici 3,0000 | Z toho:
Vedouci organizace 1,0000 | reditelka organizace
1 vedouci provozné-
Ostatni vedouci pracovnici 2,0000| ekonomického useku
1 vedouci pfimé péce (PSS)
Provozni zaméstnanci 11,8000 | Z toho:
P 1 udrzbar
Pracovnici udrzba 1,3000 1 domovnik tvazek 0,3
Pracovnici stravovani 4,0000 | kucharky
Pracovnici uklid 4,5000 | uklizecky
Pracovnici pradelna 2,0000 | pradleny
Pracovnici v pfimé péci 2,0000
Socialni pracovnice 2,0000
Nelékarsti zdravotnicti pracovnici 7,0000 | Z toho:
VSeobecna sestra 7,0000 | 1 vedouci oSetrovatelského Useku
Celkem 58,8
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Béhem poslednich péti let se podafilo navysit pocty pracovnik( v pfimé péci a vtomto
trendu budeme se souhlasem zfizovatele pokracovat i nadale. Pfikladem muze byt rok 2022
a zadost o navyseni aktivizacniho pracovnika. NavySenim vSeobecnych sester jsme v roce
2021 dosahli vyznamného zvyseni vynosU zdravotnich pojistoven.

Za znacné podpory supervizorky a lektorky dbdame na budovani firemni kultury.

Prepoctené pocty pracovnik — srovnani let 2019-2021

Prepocteny pocet pracovniku 2019 2020 2021
Pfima péce 32,00 36,00 40,80
Ostatni 17,30 18,05 18,00
Celkem 49,30 54,05 58,80

Pozn.: zdroj Cygnus 2, leden 2021 — prosinec 2021, vykazy statistik

Zastupy za dlouhodobé nepfitomnosti jsou feSeny dohodami o provedeni prace, dohodami o
pracovni ¢innosti nebo pracovnimi smlouvami na dobu urcitou. Organizacni struktura je
dostupnd na webovych strankach organizace www.domovpribor.cz.
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8. ZVYSOVANI KVALITY POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY

Kvalita poskytované socialni sluzby se projevuje ve vice rovinach (nejedna se o posloupnost,
ale vycet):

Dalsi vzdélavani

Firemni kultura

Materidlné technické zazemi

Komunikace s uzivateli, rodinami
Dosahovani stanovenych cil( pfedchozich let

o Uk wnN R

Dlouhodobé strategické planovani

Ad 1) Konani skolicich akci a kurzd vroce 2021 bylo stejné jako vroce 2020 negativné
ovlivnéno pandemii koronaviru. Oproti pfedchozimu roku zacaly pIlné fungovat jiné formy
vzdélavani, tzv. webinare. Z planovanych vzdélavacich akci jsme uskutecnili primarné
zamérené na prevenci syndromu vyhoreni, firemni kulturu, zdravy zplsob Zivota, stravovani a
pro pracovniky v pfimé péci komunikaci s problémovym klientem a rodinou, eticky kodex a
prvni pomoc. Socialni pracovnice se zaméfily na problematiku opatrovnictvi a smluv.

Aktivné pracujeme s potfebami zaméstnancl a oblasti dalSiho vzdélavani planujeme podle
stanovenych stéZejnich pilifa. V pfipadé vzdélavani zamérenych na osobnostni rist je
predpoklad uspokojeni socidlnich a psychosocialnich potifeb zaméstnance, které se pozitivné
projevi v SirSich souvislostech,

Uskutecnéné kurzy v ramci dalSiho vzdélavani a na co jsme se zaméfili v roce 2021

- akreditovany kurz Naméty na tvorbu individudlnich plan( uzivatel( socidlnich sluzeb
- bezpecné pouzivani zvedakl urcenych pro imobilni uzivatelé

- nastavbovy kurz bazalni stimulace a supervize

- vykazovani vykonU na zdravotni pojistovny v ramci odbornosti 913

Termin Forma Nazev

1.1. Akreditovany kurz Management inkontinence

17.3. Akreditovany kurz Kurz bazalni stimulace zakladni

30.3. Ostatni vzdélavani Rovnovdha Zivotnich aktivit z pohledu ergoterapeuta

15.4. Akreditovany kurz Kurz Bazalni stimulace-nastavbovy

22.4, Akreditovany kurz Psychosomatika

28.4. Akreditovany kurz Kurz bazalni stimulace nastavbovy

29.4. Akreditovany kurz Asertivita jako strategie jednani pro pracovniky socidlnich sluzeb
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29.4. Individualni supervize  supervize

6.5. Skolici akce Ergoterapeuticka intervence v plicni rehabilitaci
15.5. Skolici akce Relaxacni masazl. Il.

2.6. Skolici akce vzdéldvaci akce Management inkontinence

4.6. Ostatni vzdélavani BOZP skoleni zaméstnancl

4.6. Ostatni vzdélavani Skoleni Fidi¢h referentskych vozidel

4.6. Ostatni vzdélavani Pozarni hlidka

16.6. Akreditovany kurz Management inkontinence

18.6. Akreditovany kurz Pozitivni a negativni mysleni ve vztahu ke zdravi - Uvod do psychosomatiky
26.6.  Skolici akce Barkovani

12.7. Akreditovany kurz Etika v péci o klienta

12.7. Akreditovany kurz Zaklady prvni pomoci

26.7. Skolici akce Bezpecnostni politika ICT pro vedouci pracovniky
15.9. Ostatni vzdélavani Moderni vareni

16.9. Skolici akce opatteni a prevence Covid-19

16.9. Akreditovany kurz Somatické projevy dlouhodobé stresové zatéze
8.10. Akreditovany kurz Uvod do efektivni podpory a péée osoby s demenci
19.10. Akreditovany kurz Neurorehabilitace

5.11. Akreditovany kurz Efektivni vyhodnocovani kvality socialni sluzby

Ad 2) Noveé jsme zavedli oficidlni pojem firemni kultura. V dobé pandemie vsichni zaméstnanci
potfebovali tdhnout za jeden provaz, podporovat se a pomahat si. At se to tykalo provoznich
zaméstnancl vypomahaijicich si napfic¢ useky nebo primé péce. Aktualizace krizového planu
umoziovala pfevedeni na jinou pracovni pozici a zvladani jinych &innosti. Nova zkusenost
posunula tymovou spoluprdci na dalsi urovenl. Na spolecnych predavkach informaci v ramci
miniporad konanych denné okolo 14. hodiny byla zaméstnancim zd(razriovdna potreba kazdé
pracovni pozice, a to nejen v dobé nouzového stavu. Byly zavedeny benefity ve formé
vzdélavani s tématy dusevniho zdravi, rozvoje osobnosti a zdravého Zivotniho stylu véetné
moznosti vyuziti individualnich konzultaci s odborniky v oboru psychologie a psychiatrie.
Vedouci usekl prijimaji zpétnou vazbu, jsou proaktivni a na svém uUseku angazovani. To se
projevuje davérou jimi fizenych zaméstnancl ve vztahu k jejich osobé a moZnosti reagovat na
jejich potreba, zejména pak v obdobi naroc¢nych situaci, rodinnych ¢i zdravotnich probléma.
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Problémem byvd dodriovani kompetenci projevujici se rddoby v ochrané uZivatel.
PfekraCovanim kompetenci vznikda chaos a efektivita prace na svém

useku se snizuje. Spolecné se supervizorkou se snazime stfetu a prolinani
kompetenci zabranit formou prevence a priklady dobré praxe. Pracovni
tymy se maji doplfiovat, protoZe na kvalitu poskytované socidlni sluzby

plsobi vlivy ve véech oblastech. Kvalita stravy,
uklidu, pradla,

vybaveni,
WIFI

Ad 3) Materialné technické zazemi spociva v ucelném

zafizeni pokojl, chodeb a spole¢nych prostor(. V roce Kvalita

2021 byly realizovany vetejné zakdzky na pokladku odetfovatelsk

PVC, vyménu dvefi v€etné dvefi protipozarnich, oprava € pece vcetné
lékarské Kvalita

péce
v oblasti
zakladni

péce

plvodni drfevéné pergoly a vybaveni ndbytkem
revitalizaci nedotéenych pokojl. Snazili jsme se
prosvétlit chodby a vybaveni ndbytkem v designu svétlého dreva a
dvefi se strukturou dreva. Financni prostfedky poskytnul zfizovatel
Moravskoslezsky kraj v plné vysi. Pfehled pofizeného majetku
podrobnéji uvadime v kapitole Hospodareni organizace.

Ad 4) Komunikace s uZivateli, rodinami nebo blizkymi prateli
uzivatell probiha od prvopocatku poskytovani socidlni sluzby.
DllezZité je seznamit se se zvyky, zajmy a dosavadnim zplisobem
Zivota v celém rozsahu, je-li to mozné. Vramci adaptacniho

procesu je pravé komunikace s rodinami a jejich Ucast na procesu
stéZejni. Kompetentni osobou je vedle socidlnich pracovnic vedouci pfimé péce. Model spojeni
socialni pracovnice a vedouci pfimé péce je z naseho pohledu idealni a je napasovan na
poskytovani pobytové socialni sluzby Domova Pribor. Znalost autobiografie neni vidy
pravidlem. Zakladem komunikace je pfirozenost, dostatek ¢asu, trpélivost. UZivatele v dobé
adaptace neprehlcujeme aktivitami, motivaci, povidanim, pokud sami tuto potfebu nemaji.

Ad 5) Dosahovani stanovenych cili predchozich let patfi ke kontrolnim mechanismim a
definovani cild novych nebo prace se stavajicimi je soucdsti dlouhodobého strategického
pldnovani. Kontrola neplni pouze funkci hodnotici, ale stanovi vjakém bodu, casti se
organizace v daném obdobi nachdazi. Mezi ¢tyfi zakladni pilife a cile organizace na rok 2021
bylo proskoleni zaméstnancl v oblasti bazalni stimulace, orientace na uZivatele s demenci,
psychiatrickou diagndzou a paliativni péci. Naplriovani a zhodnoceni cilli podrobnéji uvadime
v pfiloze Zpravy o Cinnosti prispévkové organizace, bod 5) Prace s kvalitou poskytovanych
sluzeb a vyznamné udalosti v roce 2021.

Ad 6) Dlouhodobé strategické planovani vychazi z Rozvojového planu socialni sluzby
aktualizovaného v 7/2021. Zadosti o socialni sluzbu reflektuji cilovou skupinu, které jsme
schopni potfebnou péci v pIném rozsahu poskytnout. V procentualnim vyjadreni tyto zadosti
predstavuji cca 90 %. V ostatnich pripadech poskytujeme poradenstvi a viem zdjemcim
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podavame informace tykajici se socialni oblasti — konkrétné preddani kontaktu na jinou socialni
sluzbu nebo i zdravotnické zafizeni. Jsme schopni poskytnout socidlni sluzbu Zadatellim
s pocinajici demenci diagnostikovanou lékafem, Zadateldm s vicecetnym chronickym
onemocnénim, Zadatelllm s psychiatrickou diagnézou. Nastavena oSetfovatelska péce na
zakladé ordinace Iékare je vykazovana za zdravotni pojistovny. Vyznamnou roli v roce 2021
hraje podepsané Memorandum sdilené péce o uZivatele v oblasti paliativni péce se Stromem
Zivota. Naplnujeme tak cil poskytovat paliativni péci pravé formou sdilené péce, kdy lékarsky
dohled v pripadé odchazeni zajistuji erudovani pracovnici uvedené sluzby.

Z personalniho hlediska dlouhodobé spolupracujeme s Uradem prace v ramci rekvalifikacnich
kurzd Pracovnik v socidlnich sluzbdach, a to bud formou zaméstnanecké rekvalifikace nebo
prislibem zaméstnani. Kurzy jsou v pIné vysi hrazeny z prostredkd uradu prace (MPSV). V roce
2022 bychom se chtéli zapojit do projektu Rodina i prace v Moravskoslezském kraji a vytvofit
jedno aZz dvé nova pracovni mista pracovnika v sociadlnich sluzbach a administrativniho
pracovnika.

Z dalsich vyznamnych aktivit a dari uvadime:

Dotace NADACE CEZ NEZISKOVKY 2021 — projekt Virtudlni vylet jako E "nn
forma aktivizace seniorl nejen v dobé pandemie.

Rozpocet: 70 tis., hrazeno z finanénich prostfedkl NADACE CEZ
Doba trvani: 26. 3. 2021 - 26. 3. 2022

Absolvovat v pokrocilém véku vylet do Berlina, Neapole a na KarlStejn, a to jesté béhem
jediného dne? Zadny problém. V Domové Pfibor si tuto specialni nabidku mohou dovolit
seniofi prostfednictvim vylet(l diky virtualni realité pristroje Kaleido. Z pohodli svého kresla,
voziku i v IGZzku mohou diky digitalnim brylim procestovat zahrani¢ni destinace i malebna
zakouti nasi krasné zemé a pfipomenout si mista, ktera osobné navstivili béhem svého
aktivniho Zivota a maji na to krasné vzpominky. Zldkat je mohou také cile, které si navstivit
vidy pfali, ale jiz se jim tento sen nesplnil. Za asistence aktivizacniho pracovnika si staci nasadit
virtualni bryle a vybrat si, kam vyrazit tentokrat. Projekce se odehrdvaji tak skutecné, Ze
navozuji pocit, Ze jste opravdu soucasti okolni krajiny a uzivate si atmosféru na vlastni kdzi.
Aplikaci vlastni Domov zhruba 1 rok a nabidka vylet( je stale dopliiovana o nova a zajimava
mista. A tak se klienti mohou projet s gondoliérem po Benatkach, prohlédnout si Koloseum
v Rimé, nebo Sikmou vé7 v Pise. U nasich seniord oviem vyhravaji lokality tuzemské — Kutnd
Hora, Karltv most, Cesky Krumlov a dal$i, které jsou jim blizké. Tato aktivita je dikazem, 7e
moderni technologie nemusi byt seniordm nepfitelem, ale pravé naopak. Cestovani
s virtualnimi brylemi bylo moZné uskuteénit diky projektu NADACE CEZ NEZISKOVKY 2021 a
jejich nadaénimu prispévku ve vysi 70 tis. K¢.

Nadacni fond pomoci Z nesnaze — Nadacni pfispévek €. ZNS 492/2021

Diky nadaénimu fondu pomoci, IC: 24303437 jsme ziskali nadaéni ptispévek ve vysi 50 tis. K&
za Ucelem vybaveni ¢tenarskych koutkl nabytkem pro klienty organizace.
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Financni prostredky byly ucelné vyuZity na potizeni nabytku — kresel, konferencnich stolka,
taburetd, nasténnych adresaru, Sachovnicového stolku. Police na knihy jsou vyrobené na miru
a doplni kvalitni ¢alounény nabytek. Hotové koutky budou zdokumentovany a cely projekt
zvefejnime v konecné podobé na webovych strankach organizace.

Projekt filantropa Tomase Slavaty aneb na kole k Baltu

Projekt filantropa Tomase Slavaty Slapnul uz po Ctvrté do pedald. Pét déti-hrdin(i z Détského
domova Celadnd se vydalo na 580 km dlouhou trasu s velkym cilem - POMOCI. Startovali 27.
zari 2021 z Détského domova Krompach, kde to vie pred lety zacalo a béhem péti dni dojely
az do Heringsdorfu. VSichni véfili, Ze své kilometry proméni v cilovou ¢astku 100 000 K¢, ktera
rovnym dilem podpoii Domov pro seniory Pfibor a Nadaéni fond Zivot zadina. Tomas Slavata
délal détem délat na cesté support, kde mél ndhradni kola, stany, jidlo, vatic, lavice, stoly i
nadobi, aby se na konci dne v kempech dokazal o celou posadku postarat a zajistil teplé jidlo
a odpocinek.

Déti z prostredi détskych domovu casto Ziji obklopeni pomoci zvendi, ale i ony samy chtéji a
uvédomuiji si, Ze chtéji pomahat dal. Nechtéji jen pfijimat, ale ukazat, Ze dokdzou vzdorovat
velkym vyzvdm, a nejen tém Zivotnim. Osobni naviétévou détského domova v Celadné byly
20.prosince 2021 domluveny dalSi doprovodné aktivity v podobé promitani fotografii
s prévodci, tj. vlastnimi aktéry cesty — détmi z détského domové v Celadné. Navic jsme zapojili
i zaméstnance chranéné dilny Zaffra a na oplatku nechali vSem détem z détského domova usit
originalni svacinové ubrousky.

Podminky uziti nadacéniho pfispévku byly splnény a poslouzily ke zkvalitnéni poskytované
socialni sluzby domovy pro seniory.

Dar spolecnosti Iresoft, s.r.0. — vykonny pocita¢ DELL v hodnoté 24 tis. K¢. Podminkou ziskani
pocCitacové sestavy bylo napsat piibéh, kde SW spolecnosti hraje hlavni roli pfi praci
zaméstnancl s uzivateli sluzby. Pocita¢ pouzivame v primé péci pti kazdodenni administrativni
¢innosti.

Za poskytnuté financni prispévky dékujeme.
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9. AKTIVIZACNI A ZAIMOVE CINNOSTI

Stejné jako rok 2020, i ten lonsky byl do zna¢né miry ovlivnén epidemii Covidu-19, a omezil
tak bézny chod Domova, a tim i prlibéh samotné aktivizace. Skupinové aktivity, které klienti
maji ve velké oblibé, musely ustoupit stranou a prioritnimi se staly aktivity individualni,
vétSinou realizované na pokojich. Zamérovali jsme se ¢asto na rehabilitaci v podobé relaxaci,
masazi, mickovani, tréninkl chlze, posilovani na cvicebnich strojich, nacvikli sebeobsluhy, ale
také jsme se soustredili na rozhovory a videohovory s rodinami, které byly pro klienty dileZité,
pfedevsim v dobé zdkazu ndavstév. Ddle jsme klientdm nabizeli moZnosti cetby, poslechu
hudby a mluveného slova, cestovani za pomoci virtualni reality, kontakt se zvifecimi mazlicky
(andulky, morcata), tréninky paméti, zucastnili jsme se ,Kfizovkarské ligy” atd. Pokud dovolilo
pocasi a situace okolo epidemie, vyuzivali jsme venkovni prostory zahrady a blizkého okoli
k pobytu na ¢erstvém vzduchu (kratké vychazky, hry, moznost starat se o bylinkovou zahradku,
presazovani kvétin, pobyt v altanu...) V omezeném poctu jsme vyuZivali také Hobby dilnu
k rukodélnym a tvofivym cCinnostem. VSechny aktivity probihaly samozifejmé za zptisnénych
hygienickych podminek, tak abychom neohrozili zdravi naSich seniorl a vychazeli jsme
z osobnich cild v ramci individuaIniho planovani.

AZ mésic kvéten ndm dal zelenou pro bézny pribéh aktivizace, a my se snazili vSe razem
dohnat a klientdm ,,vynahradit“. Prostory, kde probihaly skupinové aktivity, praskaly najednou
ve Svech, a vsichni byli radi, Ze spoleéné mohou tradvit ¢as, popovidat si a tésit se na své
oblibené aktivity. Pro zajimavost uvadim nékteré z nich, které zaznamenavaly obrovsky zajem
— Skupinové tréninky paméti (az 18 klient najednou) Skupinova cvi¢eni (az 18 klientt), Hrani
védomostnich her (az 18 klientll), Bingo (az 28 klient(), Promitani s prednaskami (az 29
klientd), Kavarnicky pfi harmonice (az 30 klient0)...Jisté nemusim podotykat, Ze uskutecnit
akce vtakovém méfitku se dafi jen diky vysokému nasazeni a osobitosti provedeni od
aktiviza€nich pracovnik(, ve spolupréci s celym kolektivem Domova. Jesté vétSimu zajmu se
pak tésily kulturni a spolecenské akce pofadané v prostorach Domova a na zahradé — Koncert
hudby pfi houslich a violoncellu (27 klient(), vystoupeni Dua Aramis (31 klient), vystoupeni
déti z Détského domova Celadnd (33 klient(l), Pévecké vystoupeni Kristidna Sebka z divadla
Slunecnice (37 klientl), Cimbalovka (42 klient()...KdyZ uvaZzime, Ze kapacita Domova je 68
klient(, je znat, Ze to v Domoveé ,Zije”. Navalu dychtivych zdjemcl se neubranila ani retro
mistnost, ktera chvilemi potiebovala opravdu prifouknout (Ctenarské a hudebni kluby,
Duchovni okénka...) Zidle a stoly pochybély ¢asto v Hobby dilné (Vytvarné techniky, peceni,
presazovani kvétin, prace s proutim, dfevem, beseda se spisovatelkou p. Irenou Kopeckou...)
Abychom zprostfedkovali seniorim kontakt se spole¢enskym prostfedim, mimo Domov,
mnohokrdt jsme navstivili mistni muzeum se zajimavymi vystavami, také kulturni dim
s bohatym programem nebo bohosluzbu v mistnim kostele. Hezkym zazitkem jisté byla pro
mnohé navstéva zamku v Kuniné s komentovanou prohlidkou. Diky bezbariérovosti jsme
mohli tuto moznost doprat i klientim imobilnim. Asi nejvétsi udalosti loriského |éta pak byla
maodni prehlidka za Ucasti zaméstnancl i klientd na zahradé Domova. Celé akci predchazela
dlouha priprava a velké nasazeni vsech zu¢astnénych, a nakonec vse vyslo na vybornou, véetné
idedlniho pocasi, ucasti ze stran verejnosti, obCerstveni, tomboly.... Jesté dlouhou dobu se
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nejen v Domové, ale v celém mésté mluvilo o této akci, kterd podtrhla dobrou atmosféru
panujici v Domové.

Z SATNIKU
NASlEﬂ BABIEEK

-
%

Dovolujeme '-i'\‘ac orvar
na MODN{ PREHLIDKU
pedtedanos oo o wenbury v _[‘nhiu
14. srpna 2021 od 15 h

TOMMOLA % OUCESNTVEST & S0 10 0nA
Vet e o ) —t P

Zdalo se, Ze po akcemi nabitém Iété se v podobném duchu ponese i zbytek kalendarniho roku,
ale dalsi vina epidemie Covidu 19 opét udefila a mnohé planované akce zlstaly tak pouze na
papife. Skupinové aktivity se smrskly na minimum a klienti se opét museli spokojit pouze
s ¢innostmi, které probihaly individualné na pokojich nebo v Hobby dilné. Nicméné jsme se
snazili, aby se stale néco délo a seniofi netrpéli pocitem osamoceni, nepotiebnosti  a Spatné
nalady. Dukazem byly povedené akce jako Mikulas, JeZiSkova vnoucata, posezeni u
Stédrovecerniho stolu nebo silvestrovské bingo. Nezapomnéli jsme ocenit také dobrovolniky,
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ktefi jsou nedilnou soucasti chodu Domova a jejichZ prace si velice vazime. Nezbyva nam nez
Vérit, Ze se situace okolo epidemie brzy rozvolni a vSe se vrati do starych koleji, aby své dny
mohli klienti opét Zit naplno a tésit se z pfipravovanych aktivit a akci. Fotodokumentace je
vloZena v zavéru nabidky zdjmovych Cinnosti a individualnich aktivizaci.

NABIDKA ZAJIMOVYCH CINNOSTI A INDIVIDUALNI AKTIVIZACE V ROCE 2021

Pravidelné skupinové zajmové aktivity v roce 2021

1x e Peceni — pfiprava obcerstveni na kulturni

mésicné vystoupeni, hosty akci, nebo samotné uZivatelé

e Prace s proutim

e Prednaska s promitanim (historie, geografie,
priroda, osobnosti a dalsi zajimava témata)

e Mse Svata

e Duchovni okénko

e Bingo

e Vrskovana/Petanque

e Kavarnicka nebo jiné hudebni vystoupeni

e Prace se zeleni (sazeni a pfesazovani kvétin a
bylin)

e Navstéva muzea/vystavy

1x za 14 e Pondéli 13:30 Obyvaci pokoj — Ctenarsky klub
dni e Pondéli 13:30 Obyvaci pokoj — Hudebni klub
e Patek 10:00 Jidelna — Skupinové mickovani

e Patek 10:00 Hobby dilna — Pansky klub

e Patek 10:00 Jidelna — Hrani védomostnich her

1x az 2x

tydné
Pondéli 10:00 — Jidelna — Skupinové cviceni

e Utery/¢tvrtek 10:00 - Hobby dilna — Tvofeni
s materialy

e Utery/stfeda 10:00 — Jidelna — Trénink paméti

e Priprava materialu na tkani koberct, tkani na
stavu — probiha denné dle prani uzivateld v Hobby
dilné
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Individudlni aktivizace v roce 2021

e Povidani s uzZivatelem, vzpominkové aktivity, rozhovory

e Predcitani, poslech hudby, mluveného slova, zapujceni knih nebo ¢asopis(, ¢innosti
na PC, spolecenské hry, zajisténi koupé véci pro individualni potrebu

e Promitani s prednaskou, rozhovory z oblasti historie, geografie, pfirody...

e Cinnosti s manipulaénimi pomdckami

e Trénink paméti na pokoji uzivatele

e Trénink chlze, stoje, polohovani, vysazovani

e Individualni cviceni

e Pohybové aktivity na motomedu, rotopedu nebo Slapadle

e Ndacvik sebeobsluznych ¢innosti

e BazdlIni stimulace, masaze, relaxacni techniky

e Kontakt se zvifetem (morcata, andulky, canisterapie)

e Mickovani

e Nase zahradka (sazeni, presazovani, vyroba dekoraci, péstovani bylinek...)

e Vychazky, pobyt na zahradé, terase, navstéva obchodu a verejné dostupnych
sluzeb

Kulturni, spolecenské akce a vylety v roce 2021

LEDEN Akce z divodu pandemie Covidu - 19 zruseny
UNOR

BREZEN

DUBEN

KVETEN e Vychazky po okoli

e Navstéva muzea
e Oslava 101. let uZivatelky p. M. Sikulové

CERVEN e Vychazky po okoli
e NAavstéva muzea v Pribore
e NAavstéva bohosluzby v kostele
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CERVENEC

Navstéva bohosluzby v kostele
Navstéva muzea v Pfibore
Koncert vaziné hudby — housle + violoncello

Vylet na zdmek Kunin s komentovanou
prohlidkou

Vystoupeni Cimbdlové kapely ,Tragadc”
Vychazky po okoli

Beseda se spisovatelkou Irenou Kopeckou

SRPEN Hudebni vystoupeni Kristidna Sebka z divadla
Slunecnice Brno
Vystoupeni Cimbalové kapely ,Tragac”
Médni prehlidka klientl a zaméstnancu
Domova na zahradé
Hrani a zpivani pfi kytafe a harmonice
Vystoupeni déti z Détského domova Celadnd na
zahradé Domova
Navstéva muzea v Pribore
Vychazky po okoli

ZARI Navstéva muzea v Pribore
Vylet na zdmek Kunin s komentovanou
prohlidkou
Pfednaska o liceni s praktickymi ukazkami
Seniorské odpoledne v kult. domé — vystoupeni
skupiny , Lam trio”
Vychazky po okoli

RIJEN Hudebni vystoupeni,, Duo Aramis“
Dalsi akce z divodu pandemie Covidu - 19
zruseny

LISTOPAD

PROSINEC Tradi¢ni mikuldsské predavani balicka

Predavani darkd v rdmci projektu ,JezisSkova
vhoucata“
Vanocni posezeni pfi harmonice
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Fotodokumentace vybranych aktivit




AKTIVIZACE A REHABILITACE V DENNIM ZIVOTE UZIVATELU V ROCE 2021

V tomto roce jsme v nasi praci zacali vyuzivat vice moderni
techniky — notebook, virtudlni realitu, nové vertikalizacni
zatizeni, vyzkouseli jsme mobilni sprchovaci systém.

Notebook vyuzivdme na zprostifedkovani kontaktu uZivatel(l
s rodinami. Prostfednictvim technologii se mohou vidét
s prateli zdrivéjsi etapy Zivota a hovofit srodinnymi
prislusniky pres Skype a Messenger. Notebook vyuzZivdme i
k poslechu hudby pfi skupinovych relaxacnich posezenich.
Ojedinéle lIze pouzit jako televizi, v praxi jsme vyuzili v 1Gzku
uzivatelky po Urazu, kdy neméla pfistup kbéinému
televiznimu pfijimaci.

VirtudIni realita Kaleido - toto zafizeni uzivdme od jara 2021. UZivatelé mohou procestovat
rGiznd mista v Ceské republice i ve svété, aniz by opustili sv(ij pokoj nebo ldzko. Pro vétsinu
uzivatell je dle jejich hodnoceni pfijemny pocit znovu se ocitnout na mistech, kde byli za
svého mladi, poznat nové lokality, kam si pfali v minulosti vycestovat, avsak neméli podminky
pro absolvovani téchto cest.

Virtualni realitu pouzivdme jako aktivitu doplnkovou, kdy jsou na jedno cestovani doporuéeny
jeden, pfipadné dva vylety. BEhem tydne toto cestovani absolvuji dva azZ tfi uzivatelé, zejména
z dvodu kapacity virtualnich bryli.

Vylety jsou rGznorodé od Prahy pres Cesky Krumlov, Bendtky aZ po
Velkou Britanii. U naSich uZivatelG vyhravali vylety po Ceské
republice (Mald Strana, Karlstejn, Cesky Krumlov), ale cestovalo se i
do zahranici. Nejcastéji do zahranici ,,cestuje” uzivatel, ktery cestu
kombinuje s jizdou na motomedu.

Z pohledu motivace se hir motivuji Zeny nez mufzi, ti jsou odvaznéjsi.
Ale pokud se uzivatelky rozhodnou a vydaji na vylet, byvaji hodné
prekvapené témér neomezenymi moznostmi cestovat. V podstaté
se da hovorit o autobiografii, nebot mohou vidét a zavzpominat na
mista, kde byli s manZzelem a ktery mezi ndmi uz neni. Mnohdy vylet
konci i slzami v ocich.

Aktivizaéni pracovnice vyzkousela nasadit Kaleido bryle i uzivateli s vyraznou o¢ni vadou, ktery
si vybral vylet do Velké Britanie, Westminstru. Bryle mu umoznily vidét anglické cervené
poschodové autobusy doubledeckery, o nichz ¢asto hovofil. Aktivita mize prindset a také
prinasi ,veselé historky z nataceni“ typu zahlédnul jsem v okné kralovnu.

Virtudlni cestovani je skvélou aktivitou pro uzivatele, ktefi se nemohou dostat kvili svému
hendikepu mimo zdi Domova nebo lokalitu mésta. Z pohodli pokoje si procvici své pozorovaci
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schopnosti, soucasné vnimaji hlas prlvodce a musi se orientovat v prostoru. Reaguji tak na
podnéty a informace privodce jakoby v redlném case.

Zvedaci a vertikalizacni zarizeni nam, tj. aktivizacnim pracovnikim, i pecujicimu persondlu
ulehCuji presuny uZivatell do kfesel a invalidnich vozikl a zprostrfedkuji znovu pozndani
pfijemnych pocitd pfi vzpfimeném postoji.

PFi své praci za spoluprace se zdravotnim personalem se pracovnice zaméfila vice na
rehabilitaci a relaxaci uzZivatell. Za financni podpory kolegyn zakoupila maserské lehatko
vyuZivajici k masazim vhodnych uZivatell nebo personalu. Po realizaci modernizace centralni
koupelny v roce 2022 pofidi organizace profesionalni lehatko, které poskytne uzivatellim vétsi
komfort.

Relaxaéni masaze jsou provadény:

v" Individudlné na postelich uZivateld nebo, pokud to prostor dovoli, na maserském
lehdtku a masaz probihd v soukromi pokoje. UZivatelé jsou ve svém prostiedi a
dokdazZou se lépe uvolnit a zrelaxovat.

v Skupinové v jidelné pfi skupinovém mickovani, kdy uZivatelky sedici v malém krouzku
maji k dispozici molitanovy masazni mi¢ek a za poslechu hudby provadi automasaz
(tzv. mic¢kovou facilitaci). Po ukoncéeni automasaze se mohou uZzivatelky vice ponofit
do poslechu relaxaéni hudby a nasleduje masaz Sije a reflexni terapie chodidel. BEhem
celé masaze se zcela uvolni a zapomenou na bolistky a denni starosti. Ze zpétné vazby
od uZivatelek vime, Ze po masazi se citi lehdi, cit.: ,jak na vzduchovém polstari“ a lze
tvrdit, Ze to je pro pracovnici nejvétsi odména.

Denné vyuzivame vSechna dostupna kompenzaéni pomulcky a choditka na trénink chuze,
motomedy pro zachovani hybnosti dolnich i hornich koncetin. VSe pravidelné, bezpecné, po
domluvé s uzivateli véetné zapisl o prlibéhu poskytovani socialni sluzby.

BLIZSI VYMEZENI POJMU AKTIVIZACE

KdyzZ se na to podivdme z obecného hlediska, je aktivizaci jednoduse jakékoliv zapojeni ¢lovéka
do néjaké cinnosti, aby jakkoliv travil smysluplné volny cas. Aktivizace by méla osobam
navracet zapomenuté dovednosti, znalosti a schopnosti. Méla by na klienty pUsobit pozitivné,
radostné, méla by vyvolavat pocit, Ze ¢lovék je jedinecna osobnost, ktera mlzZe byt potrebna
svému okoli i sama sobé. Cilem je, aby klienti co nejméné zazivali pocity osaméni, Spatné
nalady, zbytecnosti, marnosti a nemysleli casto na Utrapy, spojené s nemocemi a starim.

Aktivizaci v domovech pro seniory zajistuji mnohdy jen pracovnici pfimé péce, nékdy pouze na
CasteCny Uvazek. V Domové Pribor mame aktivizacni pracovniky dva, na Uvazek plny, a
mulzeme se tak maximalné vénovat pouze aktivizaci, kterou seniofi potrebuji stejné, jako péci
0 svou osobu ze stran pracovnik(l pfimé péce. Dovolte po kratkém Uvodu, abych se rozepsal
vice o tom, jakym zplsobem probihd tato aktivizace v ,nasem“ Domové Pfibor. Caste¢né
bychom chtéli zminit uspéchy, kterych se nam dafi dosahovat, eventualné Vas inspirovat pro
rozvoj aktivit ve Vasem zafizeni.
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JiZzod r. 2016, kdy Domov zaméstndva dva pracovniky pro aktivizaci, se snazime vytvofit velice
pestrou nabidku ¢innosti tak, aby si kazdy z klientd mohl vybrat, co se mu libi. Jiz na konci
mésice se mlUZeme pochlubit predbéinym programem na mésic ndsledujici. Klienti jsou
pravidelné o chystanych akcich a ¢innostech dostate¢né informovani pracovniky, nebo
z plakatkd na ndsténkach, na chodbach a ve vytahu. Mohou si tak dopredu vybrat z toho, co
je zajimd, mohou si napfiklad s pfedstihem odlozit dobu koupani, nebo pfesunout navstévu
pfibuzného na jinou hodinu. | to svédc¢i o tom, Ze aktivity jsou v naSem Domoveé velice oblibené
a pro klienty dalezité. Témér kazdy pracovni den je v programu zafazena minimalné jedna
hlavni skupinova aktivita a samoziejmé neopomijime se individudlné vénovat také uzivatelim
na pokojich, ktefi nejsou schopni, vzhledem ke svému zdravotnimu stavu, ¢i nezajmu, se
skupinovych aktivit Ucastnit. Pfi praci vychazime z osobnich cil(, potfeb a prani klient(, které
jsou soucasti individualnich planu. Velice také ocenujeme spoluprdaci s klicovymi a sociadlnimi
pracovniky, i pfislusniky rodin. Osobitym pFistupem a nasazenim pfi vytvareni a zajistovani
aktivit se ndm dafi, Ze zajem o nabizené aktivity nar(istd a Ucastni se jich mnohdy najednou i
tfetina z 68 obyvatel Domova. Mezi takto vytizené aktivity patfi napfiklad Skupinové cviceni,
které zarazujeme s pravidelnosti kazdy tyden. Pro velky zajem vyuZivame jidelnu. Klienti sedici
v kruhu na Zidlich rozhybdvaji télo od hlavy, pfes trup, az ke koncetinam. Cilem je celkové
protazeni, zachovani, popfipadé zlepseni hybnosti a fyzické kondice. Do cviceni aktivné
zapojujeme samotné seniory, ktefi se snazi vymyslet i vlastni cviky. Béhem této aktivity
vyuzivdme mnozstvi pomUcek (overbally, hraci kostku, padak, micky, pismenkovy mi¢, masazni
pomucky...) Ze strany Zen je pak zdjem také o ‘ ‘

Mickovani. Jedna se o masaz pénovym nebo
jezatym mickem ve skupiné, kazdy klient ji provadi
dle svych moZnosti, za Ucelem zlepSeni
zdravotniho stavu, dychani a celkové psychické
pohody. Zatimco ddmy takto cvicéi, panové se
pravidelné setkdvaji na tzv. Panském klubu. Posedi
zde u kavy a Stamprlicky néjakého dobrého likéru.
Popovidaji si, prohlédnou fotky, sbératelské
artefakty nebo hraji spolecenské hry, pfipadné
shlédnout pfipravenou prezentaci. Méli jsme moZnost si takto prohlédnout sbirky odznaki,
znamek, minci, pivnich tackad, vrskl a dalSich zajimavych skvost(. Aby damy nepfisly zkratka, u
kavy si posedi i ony, a to vétdinou u Ctenafského nebo Hudebniho klubu, ktery se kona
vétSinou v odpolednich hodinach v prostorach obyvaciho pokoje zafizeného v retro stylu.
V tomto pfijemném prostredi ¢teme vétSinou povidky, povésti, bajky, basnicky, Zivotopisy a
dalsi literaturu. Vybirdme z titul( tak, aby obsah byl zajimavy, nenudil, nepohorsoval, byl
vtipny, ne prilis dlouhy, aby klienti neztratili nit a mél néjakou pointu. Hudebni klub se pak
zaméruje na domaci i zahranicni interprety, nebo hudebni styly. Poslech hudby prolinaji
informace o Zivoté umélce a zajimavosti ke kazdé pisni¢ce. Kazdy tyden probiha také Trénink
paméti, u nas v Domoveé je znam pod nazvem ,,.Dopliiovacka® Jedna se vétSinou 0 5 az 6 stranek
raznych ukoll, rlizné slozitosti, tak aby si kazdy nasel to, co zvladne. Mame zkuSenosti, Ze i
seniofi s mirnou nebo pokrocilejsi ztratou paméti zvladnou za podpory pracovnika vyplnit
napriklad réeni, pfislovi, pranostiky, Uryvky z filmu, pisnicek, zbytek zemépisnych nazvl apod.
Pro ty narocnéjsi zde mame néco z historie, femesel, pfirody, sportu, lidského téla, hrani se

31



slovy, hleddni v textu apod. Aktivita tak rozviji nejen pamét, ale i predstavivost a klienti se
mnohdy dozvédi zajimavé informace. Klientim, ktefi nemaji zajem vyplfiovat ve skupiné,
dondsime tyto Doplfiovacky na pokoj. Tési nas, Ze néktefi seniofi si tyto listy schovavaji pro své
rodinné prislusniky, které pak sami ze znalosti testuji. To Ze aktivita opravdu rozviji ¢lovéka
v kazdém véku, pak dokldadd hlaska nasi 101 leté klientky, kterad prohlasila: ,,My budeme tak
chytfi az budeme umirat.” Znalosti a prehled u nasich klient( zvySujeme také dalsi pravidelnou
aktivitou, v podobé témér Univerzity tfetiho véku, a tou byvd Promitdni s prednaskou.
Vyuzivame k tomu projektor, platno a pro velky zdjem jidelnu. Aktivita trva vétSinou okolo 60
minut. Oblibené byvaji zejména predndsky z oblasti historie, geografie, cestovani po nasi
republice, mnohdy okofenéné o néjakou povést a kuriozitu. (Pohofi, hrady a zamky, feky,
Stramberk, Kopfivnice, P¥ibor, PFemyslovci, Lucemburkové, slavni zbojnici, spisovatelé, zvyky a
tradice apod.) Mnohé prfednasky mame interaktivni s moznosti ochutnavky (bylinky, pivo,
vino). Projekci vyuzZivdame také k promitani videi z mistni kabelové televize Pfibor a fotek
z probéhlych akci. V neposledni fade, zvysuje vSeobecny prehled také aktivita Hrani
védomostnich her, kdy na kladené otazky z oblasti pfirody, lidského té&la, znalosti Ceské
republiky, klienti vybiraji ze tfi moZnosti a vitéz na zavér obdrzi malou cenu. SoutézZivost je mezi
klienty vysoka a proto v nasem programu nechybi také dalsi hry a zabava. Obrovskému zajmu
se tésiva Bingo — klasicka hra, podobna losovani sportky. Napéti v mistnosti by se dalo krajet,
jak kazdy touzebné ocekava sva losovana Cisla. Vyherci jsou opét odménéni drobnymi darky.
Také Vrskovana je oblibenym zpestienim predevsim zimnich mésict. Nahazet plastové vrsky
své barvy do kruhu neni jednoduchou zaleZitosti a nabizi spoustu legrace. A kdyZz nastdavaji
slunecné dny, bavi nas hra Petanque na nasi zahradé. Nemusime se vsak spoléhat na pocasi,
mame pripravenou i verzi usitych mick( z latek rlizné barvy, vyplnéné pohankou na hrani této
f hry ve vnitfnich prostorach. Aby to nevypadalo, Ze se
' v Domové pouze bavime a hrajeme si, musim zminit, Ze
nasi seniofi byli v produktivnim véku velice pracoviti a
zru€ni, a proto tyto schopnosti a dovednosti nadale
podporujeme v Hobby dilné pestrou nabidkou tvofivych
aktivit. Z téch nejdulezitéjsich bych vyzdvihnul napfiklad
praci s proutim. Za i T

pomoci raznych
materiald vznikaji pod rukama nasich senior(i krasné
vyrobky v podobé kosickl, zvoneckd a oplétanych lahvi.
Dale pracujeme s papirem, latkami, Sijeme, pracujeme
s gravirovaci tuzkou, tvorime dekorace na vyzdobu
vhnitfnich prostor Domova. Pfitom vyuzivame rlzné
vytvarné techniky (enkaustika, piskovani...). Pracujeme se
drevem — spole¢nymi silami vyrabime dekorace, prkynka, hracky, drevéné zapichy do
kvétinach. Sami si vyrabime také manipulaéni pomucky a hry, které slouzi pro nase klienty
nebo také pro déti do materskych skol. V neposledni fadé se pak vénujeme tkani koberc(i na
tkalcovském stavu. Jiz po zajisténi materidlu z ponozkarny se obyvatelé domova schazeji u
velkého stolu a t¥idi podle barev a navazuiji pfizi do klubi¢ek. Casteéné to pfipomina ¢asy, kdy
se dralo pefi, a povidaly se rdzné historky. O hotové vyrobky je veliky zajem a za utrZzené penize
pak obstardavame dalsi materidl, platime uGcinkujici pfi kulturnich akcich, zajistujeme
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obéerstveni pro nase seniory nebo nakupujeme kvétiny klientkdm k MDZ. Hobby dilnu
vyuzivdme také pri_praci se zeleni — presazujeme pokojové kvétiny, sejeme nové rostliny.
Pokud se nemuze nékdo ucastnit této skupinové aktivity, mZzeme tuto ¢innost zprostfedkovat
na pokoji u lGZka za pomoci kvétinového voziku vlastni vyroby. Hobby dilna slouZi také k peceni
a pripravé pokrm, vétsinou na chystané kulturni akce. (buchty, kolace, jednohubky...), mdme
zde veskeré potiebné ndacini a pfistroje. Samotnou kapitolu pak tvofi kulturni akce v nasem
zafizeni. Opét se snazime, aby bylo z ¢eho vybirat. Kazdy mésic se poradaji pfi kdvé a zakusku
tzv. ,Kavarnicky“. Byvala zaméstnankyné, také jiz ddma v seniorském véku, nam zpiva a hraje
na harmoniku a klavir. Vystupuji u nas hudebni kapely rGznych Zanr( — cimbadlovka, lidova
muzika, country... Kazdym rokem nds potési vystoupenim mistni pévecky sbor Valentyn a také
sbor zdejsiho gymnazia, chodi k ndm vystupovat tanecni soubory, déti ze zdkladnich a
matefskych $kol. Dobrou spolupraci mame navazanou s Détskym domovem z Celadné, také
s mistnim détskym zastupitelstvem. S détmi z materské Skoly probihaji kazdy rok ,Hry mezi
juniory a seniory”, chodi ndm na ¢tendrsky klub &ist déti ze ZS, dobrovolnici z Fad student(
nam pomahaji pfi rlznych akcich. Diky této spolupraci jsme schopni vSechno tohle zvladat.
Podafilo se ndm také usporddat pro klienty 2 vystavy v prostordch Domova. Tou prvni byla
vystava ,Svatby minulého stoleti“. Dobové fotografie a artefakty ndm zapujcili i jednotlivi
klienti a jejich rodinni pfislusnici. Mohli jsme si poslechnout vypravéni, jakym zplsobem
probihaly pfipravy a obrad pred desitkami let, a jaké je to nyni. Druhd vystava nesla nazev
,Pribéhy hracek”. Podafilo se ndm nashromazdit hracky nasich babicek a rodicl. Vystavu
kromé nasich seniord navstivili i lidé z fad verejnosti a déti z mistnich materskych Skol.
S jednotlivymi hrackami si mohly déti pohrat a za odménu ndam pak nakreslily obrazky ze svych
dojmu, které nam zdobily chodby Domova. Vyuzivame také nabidky kultury mimo zaftizeni.
S pravidelnosti navstévujeme mistni muzeum, které se prezentuje zajimavymi vystavami,
chodime do knihovny, na vernisaze, na hudebni a divadelni predstaveni do mistniho
kulturniho domu. Diky sluzebnimu vozu se nékteﬁ' inenti podivali do renesaném’ho zamku

mohli tak absolvovat prohlidku komnatami
byvalych zameckych pand. Pravidelné se
zapojujeme i do akci, které poradaji jiné
organizace a spolky — JeZiskova vnoucata,
Kfizovkarska liga, Jedeme vtom spolecné,
Hodinovy vnuk a dalsi. Z aktivit, které pak
pfiznivé puasobi na klienty, bych zminil jesté
Vychazky do okoli. PfedevSim nové opravené
piaristické zahrady s bylinkovou zahradou a
stinem stromu, poskytujici télu | du5| potrebny
klid. Také nase zahrada, kterd se po rekonstrukci Domova F
probouzi, doprava nasim obyvatellim pékné misto k odpocinku a
nacerpani energie. Tu mohou cerpat také prostfednictvim
Bohosluzby, kterd probihd u nds kazdy mésic ve spolecenské
mistnosti, nebo v kostele, ktery tu a tam navstivime. Nové pak u
nas zacalo tzv. Duchovni okénko, diky dobrovolnici, kterd tuto
aktivitu vede. Pro potéchu pak v Domoveé pracujeme i s domacimi mazlicky. Chovame parek
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andulek, které svym Svitorenim a hastefenim vykouzli dsmévy na tvafrich, v jidelné Domova
mame rybicky v akvariu a také zde mame morcata ,terapeuty”, ktefi jsou zvykli na kontakt s
lidmi a mUlze si je pohladit a pomazlit nejeden klient.

Autor: Martin Poruba, aktivizacni pracovni

Fotodokumentace vybranych aktivit ¢. 2

PeCENi v HOBBY DILNE PRACE SE DREVEM V HOBBY DILNE

Ukdazka hotovych vyrobki uzivatel(

Veskeré aktivity jsou zaméreny na praktickou stranku a sleduji
preden dany cil — néco pro nékoho vyrobit, vyrobit darky pro
déti z materskych a zakladnich skol, uplést kosiky pro
dobrovolniky, podilet se na tkani kobercd pro zdjemce o koupi
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... dbdme na to, aby se citili uzivatelé
potfebni pro sebe i své okoli. Jednou z nejvice vyuZivanych
spolecnych mistnosti je tzv. Hobby dilna.

UzZivatelé a navstévy mohou vyuzivat k obyvaci pokoj
s kuchynskou linou nebo kresla v pfizemi.
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10. DOBROVOLNICTVI

| pres celkovou situaci ve spole¢nosti spojenou s opakovanymi mimoradnymi

nafizenimi vlady v dlsledku stale trvajici pandemie se pfihlasili novi zajemci o

dobrovolnictvi. Velmi nas tato skutecnost prekvapila a potésila. Zda se, Ze pravé

slozité obdobi roku 2021 pfimeélo nékteré lidi k prehodnoceni svych moznosti a ADRA
priorit a zacali hledat zpUsob, jak se vice uplatnit v pomdahani ostatnim. Za

kazdého nového dobrovolnika jsme moc radi.

Dobrovolnici za rok 2021 vénovali uZivatellim v ramci 57 navstév 104 dobrovolnickych hodin.
Evidujeme celkem osm dobrovolnik(i, ztoho tfi od Cervence 2021. Pravidelné supervize
probihaly netradi¢né — jedna na podzim telefonicky, druha probéhla u pfilezitosti svétového
dne dobrovolnikd 1. prosince 2021 na Méstském uradé Novy Ji¢in. V fijnu probéhla beseda na
téma ,Spiritualni potfeby v zavéru Zivota. Kontaktni osobou za Domov Pfibor je pani Ivana
Bilkova, socidlni pracovnice, ktera se aktivné podili na ziskavani novych dobrovolnik(i a ucastni
se pravidelnych setkani kontaktnich osob, které letos probéhlo 18. ervna v Przné v zatizeni
Nas svét. Organizace ADRA kazdym rokem priibézné ocenuje praci dobrovolnikd a v pribéhu
i na konci roku obdarovava drobnostmi a vanoc¢nimi darky v podobé ADRA diare na dalsi rok.
Maximalné dobrovolniky motivuje a je jim psychickou podporou v pfipadé umrti klienta.
Zarazeni do projektu dlouhodobé dobrovolnické sluzby ADRA o.p.s. nas tési a budeme nadale
pokracCovat v oslovovani novych dobrovolnikd at jim v ramci spoluprace s ADROU nebo
dobrovolnikd v rdmci nasi organizace. Zavérem roku 2021 jsme uskutecnili setkdni viech
dobrovolnikl a pratel podilejicich se néjakym zplisobem na chodu Domova a slavnostné
zakondili uplynuly rok s velkym podékovanim. Velmi si vazime jejich prace.
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11. HOSPODARENI ORGANIZACE

Organizace je povérena vykonem sluZeb v oblasti zajiSténi poskytovani socialnich sluzeb podle zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, v souladu s rozhodnutim o
registraci. Uvedené sluzby jsou vykonavdany v rezimu zavazku verejné sluzby. Za vykon téchto sluzeb
organizaci naleZi vyrovnavaci platba, kterd nepresahne vysi Cistych naklad vynaloZenych pti plnéni

socialni sluzby — domovy pro seniory.

PREHLEDY A SROVNANI 2020, 2021 UVADIME V TABULCE NAKLADU A VYNOSU A POROVNANI (V TIS.

KC) :
Naklady
2020 2021

NAKLADY CELKEM (UCTOVA TRIDA

5XX) 36 834,22 42 585,71
Spotifeba materialu 501 2 340,21 2 794,86
Spotieba energie 502 976,04 1 256,19
Opravy a udrZovani 511 1161,36 1572,77
Cestovné 512 36,58 2,99
Naklady na reprezentaci 513 13,22 6,37
Ostatni sluzby 518 2 877,75 1 159,89
Mzdové naklady 521 19 663,53 23 989,85
Zakonné socialni pojisténi 524 6 440,97 7 868,29
Jiné socialni pojisténi 525 75,32 95,51
Zakonné socialni naklady 527 1434,35 1537,70
Jiné socidlni naklady 528 0,00 0,00
Jiné dané a poplatky 538 1,60 2,35
Jiné pokuty a penale 542 0,00 5,00
Prodany material 544 0,00 0,00
Manka a Skody 547 0,00 0,00
Ostatni naklady z ¢innosti 549 0,06 8,26
Odpisy dlouhodobého majetku 551 768,09 821,43
Tvorba a zUc¢tovani opravnych poloZek 556 0,00 0,00
Naklady z vyfazenych pohledavek 557 0,00 0,00
Naklady z drobného dlouhodobého

majetku 558 1 044,88 1464,25
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Naklady vybranych mistnich vladnich
inst. na transfery

572

0,26

0,00

Dan z pfijm

501

0,00

0,00

Nejvyssi nardst oproti roku 2020 byl v oblasti mzdovych nakladl zplsobeny zvysenim tarifnich

platl o 10 % u pracovnik( v prfimé péci. Nakladovy ucet 521 — Mzdové naklady.

Rok 2020
Rok 2021

Meziroc¢ni rozdil ¢ini

Naklady celkem (uctova trida 5xx) - srovnani

19 663,53 tis. K¢
23 989,85 tis. K¢

4 326,32 tis. K¢
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Polozky uctové tridy 5xx

H Rok 2020
Rok 2021

Komentaf k mezirocnimu srovnani let 2020 — 2021 NarUst nakladd se promitnul na ucétech
527 — zakonné socidlni naklady z divodu covidovych opatfeni a 558 — Naklady z drobného
dlouhodobého majetku. Naopak k poklesu nakladd doslo oproti roku 2020 na uctu 518 —
Ostatni sluzby, kdy se prestalo vyuzZivat sluzeb v ramci prechodného mista poskytovani
pobytové socialni sluzby ve Frenstaté pod Radhostém.

Podrobny rozpis nakladovych polozek roku 2021 U¢et 518 — Ostatni sluzby:

v uzaviena smlouva se spole¢nosti Smolo, a.s. na likvidaci zbytkd z kuchyné — 26 000 K¢
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v' vyuZiti primyslové pradelny z divodu dlouhodobé nepfitomnosti pracovnice pradelny
— 20000 K¢

v’ servis virucidnich Cisti¢ek vzduchu z divodu epidemiologickych opatfeni Krizového
planu organizace — 56 400 K¢

v" néklady v souvislosti s prechodem na novy modul informaéniho systému — stravovaci
provoz, sklady — 14 500 K¢

v" navyseni cen odvozu komunélniho odpadu spoleénosti, zpracovani dokumentace BOZP
a PO dle platnych predpist — 23 000 K¢

Ucet 511 — Opravy a udrzovani

v" vyména podlahové krytiny na pokojich uZivatell - 280 691 K¢

v oprava protipoZdrnich dvefi, oprava vnitfnich dvefi do stavajicich zarubni — 397 672 K¢

v oprava zahradnich staveb véetné garaze — 165 203 K¢

v’ oprava pergoly (pfistieSku od cesty) — 369 150 K¢

v zabudovani kabell po opravé ACS (automatickd Cerpaci stanice — oprava v roce 2020) —

54 208 K¢
v vyména zaluzii na pokojich uzivatel( a v kancelafich — 40 305 K¢
v oprava plynového kotle v kotelné (opotifebované hofaky) — 25 108 K¢
Vynosy
2020 2021

VYNOSY CELKEM (UCTOVA TRIDA 6XX) 36 834,22 42 585,71
Vynosy z prodeje sluzeb: 18 077,51 20 428,00

Vynosy za ubytovani a pobyt 3 900,70 4 383,43

Vynosy za stravovani 3217,19 3 655,12

Vynosy z prodeje fakultativnich sluzeb 19,14 25,28

602

Vynosy z prispévkl na péci 8 236,86 8 605,61

Uhrady zdravotnich pojistoven 2 560,68 3572,07

Vynosy ze stravovani — zaméstnanci 135,31 182,43

Vynosy z prodeje sluzeb — ostatni 7,63 4,06
Vynosy z prodeje materidlu 644 0,00 0,00
Cerpani fondi 648 213,96 65,58
Ostatni vynosy z ¢innosti 649 629,66 143,72
Uroky 662 0,17 0,00
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Vynosy z transfér(: 17 912,92 21 948,41

Zfizovatel — ptispévky na provoz a dotace 4 307,00 4 300,00

Prispévek na provoz (UZ 13305 — z kap. 313

MPSV) 672 13 295,30 17 529,12
Jiné USC, UP, Region. Rada 115,00 109,00
Ostatni ministerstva a fondy 178,07 0,00
Vynosy z transfér(i — ostatni 17,55 10,29

Vroce 2021 doslo oproti roku 2020 k navySeni vynoslG za ubytovani a pobyt o 12,3 %,
k navySeni prispévkl na péci o 4,5 %, k navySeni vynosU za stravovani o 13,6 %, k navyseni
uhrad zdravotnich pojistoven o 39,5 %, k navyseni pfispévku na platy zaméstnancl z kap. 313
MPSV o 31,8 %. Nejvyraznéjsi narGst ¢ini Uhrady zdravotnich pojistoven 39,5 %, ktery zahrnuje
Uhrady za testovani uZivatel(l a zaméstnanc( dle Organiza¢niho opatieni VZP CR €. 5/2021
v souvislosti s onemocnénim Covid_19 a navyseni vykonU poskytované osetfovatelské péce
prostfednictvim vlastnich zaméstnancl —zdravotnich sester na zdkladé indikace Iékare v ramci
odbornosti 913.
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Majetek porizeny v roce 2021 - za 1 484 730 K¢
Hodnota 3 tis. — 40 tis. K¢

Uklidova technika, voziky s protihlukovym systémem

vozik na infekéni

uklidovy a

zdravotnicky

davkovaci systém

jidelni vozik bily 2 ks

odpad — pradlo dezinfekéni vozik | vozik —Sedy pro uklidovy vozik
10 ks 3 ks 3 ks 3 ks
204 000 K¢ 119 940 K¢ 35 940 K¢ 53 940 K¢ 21 960 K¢

Vybaveni zazemi pro personal — pracovisté zdravotnich sester

Skrinka SkFinka Pracovni stdl Skfinka Notebook HP Pro

jednokfidlova dvoukfidlova dvoukfidla 2 ks Book

plnd dvirka plnd dvirka

3 120 K¢ 4 879 K¢ 7 984 K¢ 9 760 K¢ 20 570 K¢

Vybaveni zazemi pro personal — kancelar socialnich pracovnic

Policova Policova Policova skrin | Stolni deska Stolni deska's | SkFin

skrinka skfifka volnd vykrojenim policova s

oteviena s dvirky pevna dvirky

3 692 K¢ 6 268 K¢ 9 207 K¢ 7 398 K¢ 7 587 K¢ 4227 K¢

Ostatni vybaveni — uzivatelé, zaméstnanci

digitalni chladici chladnicka chladnicka | pager obraz Slapaci

zavésna skrin kombinovana | Goddess 2 ks velkoformat | tfikolka

vaha TEFCOLD Philco LOPED (dar)

4200 K¢ | 19552 K¢ 7 484 K¢ 4784 Kc 12 315 K¢ 3 800 K¢ 19 990 K¢

Vybaveni pokoja uzivatel

Zidle s podruckami 40 ks

Zidle s podruckami
30 ks

antidekubitni matrace

10 ks

stolek nocni s jidelni
deskou 30 ks

143 600 K¢

107 711 K¢

49 800 K¢

233 893 K¢

komoda meélka 7 ks

komoda hluboka
10 ks

skrin satni délena 10 ks

skrin satni délend 10 ks

78 432 K¢

125 016 K¢

61 952 K¢

66 187 K¢
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Ostatni vybaveni — kancelar

mobilni tabule flipchart

notebook Dell Latitude
(bezuplatné prevzeti kraj

monitor LCD 27" Samsung
(kanceldr

3 283 K¢

18 271 K¢

3 990 K¢

Ostatni vybaveni — investice nad 40 tis.

Notebook DELL 17,3

56 894 K¢
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12. USKUTECNENE PROJEKTY, DARCI, PODEKOVANI

EEE Nadace CEZ NEZISKOVKY 2021 — Projekt: Virtualni vylet seniorG jako forma

m aktivizace nejen v dobé pandemie, ¢astka 70 tis. K¢

NADACE CEZ

&;K/ Memorandum o vzajemné spolupraci na projektu ,Sdilena péce”

STROM ZIVOTA

NADAENI Nadacni fond pomoc Z nesndze 2, ¢astka 50 tis. K¢

FOND
POMOCI
DATUM DARCE KC Vécny dar
04.01.2021 1/21 Lékarna ARNIKA, s.r.o. 5 000,00
25.04.2021 | 2/21 Kotrcova Hana, MVDr. 15 000,00
14.06.2021 3/21 Eva Rumpikova 0,00 Ttikolka v hodnoté 19 tis. K¢
13.08.2021 4/21 KAPSIMA, s.r.o. 4 000,00
19.08.2021 |5/21 STAMED, s.r.o. 7 000,00
23.08.2021 |6/21 Losdkova Milada 5000,00
09.11.2021 |7/21 PRO CLEANLIFE s.r.o 15 000,00
10.11.2021 8/21 4EVER, s.r.o 25 000,00
12.11.2021 9/21 Labuda Ludvik 5 000,00
22.11.2021 |10/21 STAMED, s.r.o. 5000,00
17.12.2021 11/21 Blazkova Jifina, Ing. 10 000,00
28.12.2021 12/21 Witasskova Martina 4 000,00
31.12.2021 | 13/21 Lékarna ARNIKA, s.r.o. 10 000,00
CELKEM ZA ROK 2021 110 000,00

Podékovani patfi zaméstnancim Domova Pribor, ktefi se nezistné a ve svém volném case
podileli na pfipraveé a realizaci mddni prehlidky Z Satniku naSich babicek.

43



Podékovani patfi manzelovi nasi zaméstnankyné ISi Skacelové, panu Jifimu Ruckovi za hudebni
produkci a celkovou kompozici médni prehlidky.

Podékovani patfi rovnéz pani ISi Skacelové a Veronice Chodurové za iniciativu, invenci a
nadseni pfi organizaci médni prehlidky.

Podékovani patfi pani Renaté Zerdikové a jejimu manzelovi za bezUplatné zajisténi
pfenosného pddia, jeho montdze i demontaze.

Podékovdani patti sboru dobrovolnych hasi¢l mésta Pribor za bezuplatné zapGjceni party stanu
a piknikovych seta.

Podékovani patfi méstu Pfibor za financni spolutcast a zapUjceni stold v ramci maédni
prehlidky.

Omluva patti vSem, jejichZ jména jsme ve vyctu neuvedli, ale stejnym dilem rovnéz pfispéli
k realizaci moédni prehlidky.

Podékovani patfi zfizovateli Moravskoslezskému kraji za poskytnuti pfispévku na provoz. Ve
vysi 4 300 tis. K¢.

Méstu Pribor za poskytnuti vefejné financni podpory ve vysi 3,6 tis. K¢.

Méstu Koprivnice za poskytnuti vefejné finanéni podpory ve vysi 7,3 tis. K¢.

M koslezsky E,Za 4"(504 b
krgjravs _ y % M R:dP-l-‘Eulm'r;s Mewds @;-R‘/\VN/ CE

4
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13. PRILOHY KE ZPRAVE O CINNOSTI A PLNEN{ UKOLU
PRISPEVKOVE ORGANIZACE

1. POPIS ZARIZENI

Budova prosla v priibéhu poslednich dvaceti let nékolika rekonstrukcemi, z nichz posledni
probéhla v rdmci humanizace pobytové sluzby v roce 2019/2020. Plivodni objekt byl rozsifen
stavebné i kapacité ze 45 na 60 lUzek, po posledni revitalizaci byla kapacity navySena na
konecénych 68 IGZek. Na zakladé vnitfniho predpisu organizace jsou stanoveny vyse Uhrad za
stravu a ubytovani a zarazeni do kategorie dle celkové Urovné zafizeni a poctu uZivatell na
pokoji. Po kolaudaci budovy je organizace Domov Pfibor zahrnuta do kategorie zafazeni B,
kam spadaji moderni zatizeni, jejichz prostfedi a podminky bydleni spliiuji pozadavky na
poskytovani kvalitni socidlni sluzby. UzZivatelé vyuzZivajici jednolGzkové a dvoulizkové pokoje
s vlastni koupelnou a WC nebo spole¢nou s jinym pokojem. Spole¢né prostory umoziuji
uzivatelim traveni cCasu dle jejich pfani a individualnich potfeb. Na vsech nadzemnich
podlazich je kuchyrika a mensi obyvaci kout s knihovnou. Pozarné bezpecnostni feseni budovy
je v souladu s legislativou a budova je zatazena do kategorie se zvySenym pozarnim rizikem.
Tomu odpovidd technické zajisténi a prevence pozdru, a to napojenim elektrické pozarni
signalizace na centralni pult poZdrni ochrany.
Pozarni hlasice jsou umistény ve vSech
mistnostech a na vSech podlazich vcetné
technickych a uklidovych mistnosti.

Samotny areal pfispévkové organizace je umistén v klidné lokalité mésta Pribor. Pro zachovani
dostupnosti sluzeb a obchodu jsou podminky diky poloze ndmésti, zastavek MHD, méstského
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Uradu, parku a nedalekym obchodlm idealni. Budova Domova Pfibor stoji na konci slepé ulice
a okoli tvofi pouze rodinné domy a zahrady.

V tésné blizkosti zahrady je vybudovdna nova frekventovand pozemni komunikace dalnice
D48. Hlu¢nost je snizena instalaci protihlukovych stén a do jisté miry i diky vzrostlym stromdm.
Pavodni pozemni komunikace ze sméru Novy Ji¢in — Pfibor byla zruSena a v souc¢asné dobé
probiha jedndni o jejim pfevodu na mésto Pribor.

— v - /
'-:_il - ,:_’. g Jr" .,_'.“- <

Domov Ptibor v soucinnosti
s Moravskoslezskym krajem a méstem
Pfibor  planuje v asti  zrusSené
komunikace vybudovat zahradu a
soucasné vyresit parkovani v okoli
budovy, které je vtuto chvili
problematické.

Po zpracovani studie proveditelnosti a
nasledné projektové dokumentace
bude vybran vramci verejné zakazky
zhotovitel a realizaci zahrady bude
ukoncena revitalizace zapocatd v roce
2019.

Do budovy lze vstoupit
tremi vchody — hlavnim vchodem z hlavni cesty, zadnim vchodem v blizkosti evakuac¢niho
vytahu a evakuac¢nim vytahem. Pro zdsobovani je urcen zvlastni vstup oznaceny jako sluzebni
vchod — pouze pro personal.

V roce 2022 projde revitalizaci centrdlni koupelna v 1.nadzemnim podlaZi — podrobnéji uvedeno
v kapitole Stavebné technicky stav objektu.
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2. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY

Cilova skupina — seniofi starsi 65 let, ktefi vzhledem ke svému véku nejsou schopni samostatné
ani prostrednictvim jinych socidlnich sluzeb dlouhodobé zajistovat své Zivotni potfeby a
mohou byt vystaveni nebo ohroZeni socidlni izolaci. Socialni izolaci jsou ohroZeny rovnéz
osoby, které castec¢né zvladaji péci o vlastni osobu, ale jejich zdravotni stav neumoziuje
kontakt s pfirozenym prostfedim. Zadateli o pobytovou socialni sluzbu byvaji osoby umisténé
ve zdravotnickém zafizeni nebo jsou uZivateli jiné, nevyhovuijici, socialni sluzby neumoZziujici
kontakt s rodinou z dlivodu vzdalenosti nebo socidlni sluzby, kterd nemuize poskytnout sluzbu
v pozadovaném rozsahu (socialni IGzka, odlehéovaci sluzba). Zadateli jsou rovné? fyzické
osoby, které dosud Ziji v domacim prostiedi a zdanlivé pobytovou socidlni sluzbu nepotfrebuji
— jsou schopni v omezeném rezimu a s pomoci rodiny nebo jiné socialni sluzby Zit ve svém
pfirozeném prostredi. Pfesto citi potfebu podat Zadost o pfijeti a dle zkuSenosti jim podana
zadost psychicky pomahd. S takovymi Zadostmi pracujeme v jiném reZimu, nejsou akutni a
také informace nebudou ¢asem aktualni. Organizace nepracuje s pofadnikem Zadosti a sluzbu
poskytujeme podle akutni potfebnosti s ohledem na velikost pokoje, aktualni zdravotni stav
Zadatele, socidlni potfebnost —izolace, absence rodiny, pfipady zvlastniho zretele.

68 68 68 68 68 68 68 68 68
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V tabulce uvadime mésicni priméry pocty uzivatell. Z grafu je patrné, Ze obloznost

v mésicich leden—bfezen 2021 byla nizsi z dGvodu epidemiologickych opatieni. K 31. 12. 2021
jsme poskytovali socialni sluzbu 50 Zenam a 17 muzim (jedna osoba byla hospitalizovana).
UZivatelim zajistujeme pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu jako je
pomoc pfi oblékani a svliékani, pomoc pfi presunu na lGzko nebo invalidni vozik, vstavani z
lGzka, vertikalizaci, pomoc pfi podani jidla a piti, pomoc v prostorové orientaci ¢i
samostatném pohybu. Celkovy pocet uZivatell 68.

Charakteristika usekt

Socialni usek zabezpecuje veskerou agendu vyplyvajici ze zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbdach. Socidlni pracovnice vykondva podle § 109 zdkona o socidlnich sluzbach cilené socidlni
Setfeni u osob nachdzejicich se v nepfiznivé socialni situaci, posuzuje individudlni potfeby
osob, provadi spole¢né planovani a hodnoceni. Zabezpecuje socialni agendy véetné reseni
socialné pravnich probléma, provadi socialné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a
koncepcni cinnost v socialni oblasti. Zpracovava, reviduje a aktualizuje standardy kvality
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poskytované péce, dba na dodrzovani standardd vSemi zaméstnanci. Aktivné spolupracuje
s rodinami uZivatel(, opatrovniky, institucemi a uUrady. Pruzné reaguje na zmény, navrhuje
feSeni vzniklych situaci, pribézné se vzdélava, spolupracuje s ostatnimi Useky. Je zodpovédna
za kvalitu poskytované sluzby. V organizace pracuji na plny Uvazek dvé socidlni pracovnice,
ztoho jedna je soucasti tymu komunitniho planovani mésta Pribor a koordinatorkou
dobrovolnikd sdruZzeni ADRA.

Osetrovatelsky usek tvofi registrované zdravotni sestry pracujici bez odborného dohledu
lékare zatazené do 10.platové tfidy. Poskytuji zdravotni péci denné v dobé od 6:00 do 18:30.
Mimo tuto dobu je pracovnice v rezimu pohotovosti — na telefonu do 22:00 hodin. No¢ni
smény zajistuji pracovnice v socidlnich sluzbach. Podavani 1€kl mame legislativné osetfeno
v souladu s platnymi predpisy. UZivatelé zUstdvaji registrovani u svych praktickych lékara,
registrace u jiného praktického |ékafe neni nutnd. Odbornd vysSetfeni jsou zajisténa na
specializovanych oddélenich ve zdravotnickych zafizenich. Od roku 2019 dosud pokracujeme
v lé¢ebné rehabilitaci provadéné zdravotni sestrou a vykazované v ramci odbornosti 913
zdravotnim pojistovnam. Odborna vySetfeni jsou zajisténa na specializovanych oddélenich ve
zdravotnickych zafizenich, nej¢astéji na poliklinice Thérapon v Kopfivnici, u Iékar specialistl
v Pfiboru a nemocnici v Novém Ji¢iné. Pfi skladbé uzivatell a stale zhorSujicimu se
zdravotnimu stavu je postupné navySovani poctu zdravotnich sester nezbytné rovnéz
z hlediska vyssich vynos(, tj. pfijmu ze zdravotnich pojistoven.

Usek piimé péce tvoii pracovnice a pracovnici v socidlnich sluzbach (dale PSS). Poskytuji
pfimou obsluznou péci, podporuji u uZivatell sobéstacnost pfi béznych dennich cinnostech,
poskytuji pomoc pfi osobni hygiené a oblékani, manipuluji s pomuckami, pradlem, udrzuji
Cistotu a provadéji osobni hygienu u uZivatell nebo pfi hygiené uzivateli pomahaji. Spolecné
se socidlnimi pracovnicemi se podileji na tvorbé individudlnich pland, pti nacviku motoriky
vyuzivaji pomucek, ddale se vzdélavaji. Podporuji uZivatele pfi upeviovani zdakladnich
hygienickych a pracovnich ndvykl a spolupracuji na posilovani jejich socidlnich a
spolecenskych kontaktd. Pracuji na pozici klicovych pracovnikd, ktefi zajistuji potfebnou péci
a podporu podle individualnich potfeb uZivatell, vedou zdaznamy o pribéhu sluzby, Uzce
spolupracuji se socialnimi pracovnicemi a aktiviza¢nimi pracovniky. Kompetence PSS se lisi od
jejich zarazeni do platové tfidy uvedené v Katalogu praci a specifik v pracovnich naplnich.
Kvalifikaénim predpokladem je absolvovany kurz Pracovnik v socidlnich sluzbach nebo
vzdélani pro vykon ¢innosti socidlniho pracovnika. Zaméstnanci v pfimé péci — PSS vykonavaji
primou obsluZznou péci, jako klicovi pracovnici spolecné s uzivateli a socialnimi pracovnicemi
vytvareji individualni plany a pracuji s nimi, podili se na provadéni ukonu péce tak, aby
podporovali sobéstacnost uzivatell nacvikem jednoduchych dennich ¢innosti a poskytovani
pomoci predevsim pfi osobni hygiené, oblékani uzivatelli, manipulaci s kompenzacnimi
pomUckami, pradlem a udrzovani Cistoty. Vedouci Useku je soucasti multidisciplindrniho tymu
tvofici socidlni pracovnice, vedouci oSetfovatelského Useku a dle povahy i aktivizaéni
pracovnici. V kompetenci vedouci pracovnice je komunikace s rodinami a obecné rudi za
kvalitu poskytované pfimé obsluzné péce, za dalsi vzdélavani a zavedeni do praxe, za dostatek
osobnich ochrannych prostfedk(, konkrétné rukavic, rousek, pfip. respiratord, plastd a
vSeobecného provozniho materialu.
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Provozné ekonomicky usek zajistuje celkovou hospodarsko-ekonomickou agendu domova. V
Cele stoji vedouci provozné ekonomického Useku, kterd fidi a koordinuje jednotlivé provozy,
udrzbu, stravovani a zasobovani, pradelnu, uklid. Zaroven je zastupkyni reditelky. Organizuje
a fidi spravu majetku, pokladni sluzbu, zajistuje statistiku a vykaznictvi, archivacni sluzbu.
Zabezpecuje ekonomickou agendu financovani provozu, personalistiku a mzdové ucetnictvi.
Soucasti Useku je stravovaci provoz zajistujici pfipravu a vydej stravy uZivatelidm vcetné
dietniho stravovani. Zasobovani a stravovani je zajisténo povérenou pracovnici, kterd neni
vedoucim zaméstnancem, je vSak opravnéna organizovat, fidit a kontrolovat praci jinych
zaméstnancl podle § 124 Zakoniku prace. Oblast BOZP a PO zajistuje externi firma vcetné
pravidelného Skoleni zaméstnancl, Skoleni a prezkouseni fidi¢l referentskych vozidel a
zpracovani vnitfnich smérnic PO a BOZP v souladu s platnou legislativou.

Vedouci usekl a vedeni prispévkové organizace:

Statutdrni zastupce — reditelka
Vedouci provozné ekonomického useku

Vedouci pfimé péce

Vedouci osetfovatelského Useku

L)

IS4
domov

Domov Pribor. pfispévkova organizace Moravskoslezského kraje 3 Moravskoslezsky

. ORGANIZACNI STRUKTURA
Ridici pisobnost jednotlivych kategorii zaméstnanci k 1. 1. 2021

Reditelka zaiizeni

3. stuperi fizen/’

kraj

Vedouci socialniho
Useku
Misto neobsazeno

Socialni pracovnice
2 zaméstnankyné

Vedouci osetiovatelského Useku

1 zaméstnankyné

1. stupen fizen/

Vedouci piimé péce
1 zaméstnankyné

1. stupesi fizeni’

Vedoud provozné-ekonomického
Useku, zastupkyné reditelky
1 zaméstnankyné

1. stupen rizeni

Pracovnici v socidlnich
sluzbach — aktivizacni
pracovnici
2 zaméstnandi

Zdravotni sestry
5 zaméstnankyini
(z toho 1 zaméstnankyné
priblatek za vedeni podle
§ 124 odst.4 ZP)

*pozn.: pracovnice v socialnich sluzbach zastupy za
dlouhodobé nepritomnosti
Celkovy pocet stalych zaméstnancii: 55

Organizacni struktura k 31. 12. 2021

Koordinatorka péce
1

zameéstnankyné

Pracovnice v socidlnich
sluzbach 26
+1* zaméstnankyné

Ugetni
2 zaméstnankyné

Zasobovac
(stravovani)
1 zaméstnankyné
(priplatek za veden
podie §124 odst.4ZP)

Provozé' 1 zaméstnanec

Domovnik I zaméstnanec

Kuchatky 4 zaméstnankyné
Pracovnice Uklidu 4 zaméstnankyné
Pracovnice pradelny 2 zaméstnankyné

Pozn.: K31.12. 2021 pracovni misto Koordinatorka péce neobsazeno. V pfipadé jeho obsazeni
bude zménén u vedouci prfimé péce stupen fizeni z 1. stupné na 2. stupen fizeni.
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3. UZIVATELE SLUZBY

3.1 Schvalena kapacita zafizeni pro rok 2021 — 68 llzek

3.2 Celkovy pocet uZivateld k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

OETY UZ . Z TOHO NOVE
Rozdéleni uZivatelli k 31. 12. 2021, pocty dle: [POCTY UZIVATELU PRIJATYCH
Zeny | Muii | Celkem | Zeny | Muzi
3.3.1 Pohlavi 50 17 67 20 5
68,9-(65,7-| 657- |74,6-
3.3.2 Vék rozpéti 101,6 | 93,0 101,6 92,4 |66,6 -83,6
pramér 85,07 | 79,58 83,7 91,0 | 64,12
osoby bez zavislosti 1 - 1 - 1
I lehkd zavislost 1 1 2 1 -
3.3.3 Stuper zavislosti Il stfedné tézka
zavislost 7 - 7 6 -
Il téZzka zavislost 19 6 25 8 2
IV Uplna zavislost 23 9 32 5 2
lehké - - - - -
3.3.4.1 osoby s mentalnim stredni 1 1 2 ) )
postizenim a7k _ _ _ _ _
hluboké - - - - -
3.3.4Typ
[postizeni 3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim
postiZenim (télesné + mentalni postiZeni), osoby bez
psychiatrické diagnozy - - - - -
3.3.4.3 osoby se zdravotnim postizenim (i
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou - - - - -
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnézou 30 7 37 13 3
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové
skupiné sluzby - - - - -
bez omezeni pohybu 5 3 8 - -
3.3.6 Mobilita s castecnym
omezenim 20 7 27 13 2
s Uplnym omezenim
pohybu 25 7 32 7 3

Pozn.: k 31.12.2021 byl celkovy pocet uzivatell 67, jelikoz doslo k umrti 28.12.2021
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3.3 obloZnost v roce 2021 byla 97,18 %
3.4 pocet evidovanych zajemcti o sluzbu ke dni 31. 12. 2021 - 169 celkem

z toho: zen -

3.5 Pramérna cekaci doba na umisténi se pohybuje od nékolika mésicli aZ jeden rok.

U akutni potfeby umisténi se ¢ekaci doba zkracuje podle poctu uvolnénych mist na 2-4
mésice.

S podanymi zadostmi se béhem celého roku pracuje, dle zjiSténych aktualnich novych
informaci se pfehodnocuji a minimalné jednou roéné se aktualizuji ze strany zafizeni. Zadosti
posuzujeme individudlng, predevsim podle skute¢né akutnosti a datum podani Zadosti neni
hlavnim kritériem. Socialni sluzba je nabidnuta Zadatel(im s nejvy3si mirou potfebnosti a je-li
mozné po vycerpani vSech dostupnych variant sluzeb (pecuje rodina. odlehcovaci sluzba,
socialni nebo pecovatelské l0zko, pfechodny pobyt pro seniory apod.), pfedchazejicich pfijeti
do pobytového zatizeni na dobu neurcitou. Z celkového poctu zadosti bylo 22 zadosti s akutni
potfebou umisténi a museli jsme odmitnout celkem 8 Zadosti z divodu nesplnéni cilové
skupiny. Nejvice zadosti mame stale z obci Pfibor, Kopfivnice a Nového Ji¢ina, dalsi z blizkych
okrest Frydek Mistek, Frenstat pod Radhostém nebo Ostrava.

4. PERSONAL

Pocet
pracovniki Pocet pracovnikii
celkem
PFepo& Piima péce
Vzdélani teny S ialni
;g\},’ pedagogicti prac.o’vn!cl zdravotnicti Soclaln} .| THP Ostatni
, . | Vsocialnich , . | pracovnici
(PS) % pracovnici —_ pracovnici
R sluzbach
31.12. 1 2 3 4 5 6
2021 PS % | PS % PS % | PS| % | PS |[% | PS | %
vysokogkolské 3,3 58| 00 |00 ] 08 14| 06 10| 09| 16| 10/18| 0,0] 0,0
vy$§i odborné 2,0 35| 00 |00] 00 00| 10 18| 10] 17| 0,0/00] 0,0] 0,0
uplné stiedni 19,2] 338] 00 |00 ]100] 176] 52 91| 00| 00| 30|53] 10| 138
vyuéen 286| 504 00 |00 188 331 00 00| 00| 00| 10|18| 88| 155
zékladni 3,7 6,5/ 00 [ 00| 24 42| 0,0 0,0/ 0,0/ 00| 00]00| 13| 23
celkem 56,8| 100,0] 0,0 | 0,0 | 320| 56,3| 6,8 |119| 19| 3,3| 50(89|111]| 19,6

Pozn.: prepocteny stav pracovnikd k 31. 12. 2021.
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5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB A VYZNAMNE UDALOSTI V ROCE

2021

Shrnuti

Revize standardi kvality

Tvorba individualnich plant

Dalsi vzdélavani a vedeni pracovniho tymu
Pracovisté poskytujici paliativni péci
Ziskani certifikatu Pracovisté pracujici

s Bazalni stimulaci

Konzultace s rodinami uzivatelu

SQ¢.3,4,5
Ptilohy IP, rizika a jejich prevence

Psychohygiena, etika, konzultace

s psycholozZkou a psychiatrem
Memorandum s mobilnim hospicem Strom
zivota v Novém Ji¢iné, zahajeni pracovnich
stazi

Proskoleni vSichni zaméstnanci v pfimé
péci, uskutecnény dvé supervize

V kompetenci vedouci pfimé péce —
zavadéni paliativni péce do bézné praxe
Domova

V prabéhu roku 2021 jsme se podrobné zaméfili na aktualizaci standardu kvality. Na zédkladé
praxe v organizaci a kontrole standardid jsme revidovali:

1) Standard €. 3 Jednani se zajemcem o sluzbu

Pro ziskani presnéjsich informaci od Zadatell, potfebnych pro budouci poskytovani péce
jsme v téchto dokumentech provedli aktualizace a Upravy.

Priloha 1.
priloha 2.
priloha 3.
priloha 4.
priloha 5.
pfiloha 6.
pfiloha 7.

Informace pro zajemce
Zadost o pfijeti do zafizeni

Plan pomoci a podpory

Letdcek po rekonstrukci 2020
Zapis z osobniho jednani s Zadatelem

Casovy snimek dne k Zapisu osobniho jednéni — zajemce
Casovy snimek dne k planu pomoci a podpory — uzivatel
Vnitini pravidlo Jedndani o poskytované sluzbé

Vnitfni pravidlo Odmitnuti zajemce o socidlni sluzbu

Standart ¢. 4 Smlouva o poskytovani socialni sluzby

vnitfni pravidlo
smlouva o poskytovanych sluzbach

Standart €. 5 Individualni plany

Upravili jsme prilohy, které jsou soucasti standardu

priloha 1. Uvodni list o uZivateli
pfiloha 2. Rychla informace
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iloha 3. Plan péce véetné osobniho profilu a biografie uzivatele
iloha 4. Zaznam o adaptaci uZivatele
iloha 5. Individudlni osobni cil
iloha 6. Rizika a jejich prevence

- priloha 7. Zd&znam o zméné
|
|
|
|
|

- pF
F
F
F
F

- priloha 8. Manual ke komunikaci s uZivateli se specifickymi potfeby
F
F
F
F
F

- p

'
©

- p

- priloha 9. Hlaseni nezadouci udalosti

- priloha 10. Zaznam o prlbéhu sluzby

- priloha 11. Zaznam o aktivitach (pribéh aktivit, tabulka)

- priloha 12. Zarazeni uzivatele do Konceptu Bazalni stimulace
- pfiloha 13. Manual k individualnimu planovani

2) Tvorba IP (na co se zaméfujeme)

Na tvorbé individualnich planu (dale jen IP) se podili uZivatel, popf. rodinny pfislusnik,
pracovnik v ptimé péci (klicovy pracovnik) daného uzivatele, koordinator individudlnich plana.
Dale do tymu patfi vedouci pfimé péce, zdravotnicky pracovnik, aktiviza¢ni pracovnik.

Ptitvorbé individualniho planu se zaméfujeme na to, aby veskera péce o uZivatele (nase praxe
u ldzka), byla v tomto planu zaevidovana. Cilem je, aby kazdy pracovnik pfi péci o uzivatele
poskytoval stejné kvalitni péci a snazil se uzivatele podporovat v tom, co jesté zvladne.

Individudlni plan je dobrou pom(ickou a nutnosti pro nové zaméstnance, kteti se s péci o
daného uZivatelé seznamuiji.

IP obsahuje: dokument , A4 rizika, osobni cile uZivatele. Je zpracovan nejpozdéji mésic po
nastupu do zafizeni uZivatele.

V ,,Ad4“ podrobnéji popisujeme potieby a moznosti uZivatele v oblastech péce o svou osobu.

Zamérujeme se na oblasti komunikace, orientace, mobility, oblékdani, sviékani, osobni hygiena
(ranni a vecerni toaleta, celkova koupel, péfe o nehty a vlasy, péce o pokozku, pouziti WC
véetné pouZivani inkontinentnich pomucek. Dale se zaméfujeme na oblast stravovani a
pitného rezimu, péci o zdravi, osobni véci, spanek.

V neposledni fadé nas zajimd osobni profil uzivatele (co je pro ného typické), zda ma néjaké
ritudly, které v péci o jeho osobu nesmime opomijet, zdjem o néjaké aktivity at uz poradané
v zafizeni, nebo mimo zafizeni, jeho pfani.

Dulezitou informaci je pro nds zjistit, zda potfebuje ze zdravotnich divod( postranice, zda je
schopny si signalizacnim zafizenim pfivolat pracovnika. Jedna se o praktické zaleZitosti, s nimiz
se kazdodenné setkdvame z didvodu ménicich se zdravotnich stava.

Dalsi ¢asti individualniho planu je prace s riziky a prevence.

Aktivné vyhledavame rizika, abychom nastavenim preventivnich opatfeni dokazali eliminovat
nasledky rizika, v idealnim pripadé riziku pfedchazet. Pfedchdzeni rizik je velmi ndroéné, kdy
hrozi radoby zajistit bezpecnost na Ukor potieb a prani uzivatele. Vybalancovat miru rizika a
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omezeni plsobi na zdravotni, zejména psychicky, stav uZivatele. Do procesu vstupuje i rodina,
ktera miva mnohdy neadekvatni poZadavky a je potfeba i s timto rizikem pracovat.

Sledujeme rizika padu, dekubitl, poskozeni klze, riziko verbalnich konflikt( spolubydlicich.
Rizika spojend s poruchou polykani, opafeni horkou tekutinou. Rizika osamélosti, riziko
komunikace s rodinami, riziko konfliktu opatrovnik x jiny rodinny pfislusnik a dopad na
uZivatele. Vycet rizik neni mozné omezit.

Posledni ¢asti individudlniho planu je osobni cil uzivatele.

Osobni cil vychazi z potfeb uZivatele a jeho prani.

UZivatelé maji obecné cile (v Domov¢ klidu doZit, mit jistotu péce, ). Cile konkrétni (pravidelny
nacvik chiize, vychdzky na zahradu ...). Tyto cile se snazime naplfiovat spole¢né s uzivatelem
dle jeho moznosti. Po pll roce je hodnoti klicovy pracovnik spolecné s uzivatelem a naplanuji
pokracovani soucasného cile, nebo se vytvofi cil novy. Je potfeba vidy vychazet i z osobnosti
Clovéka a jeho dosavadnich zvyklosti a zplisobu Zivota. Pfikladem mize byt konkrétni cil —
pobyt na zahradé, ktery na prvni pohled nemusi byt chapan jako cil, ale jako samozrejmost.
V pripadech, kdy dany uZivatel nebo uZivatelka zazZila ve svém Zivoté omezovani fyzické nebo
psychické, pobyt na zahradé jako jeji/jeho vlastni prani je z hlediska cile mimoradny pocin.

3) Uskutecnéné kurzy v ramci dalSiho vzdélavani a na co jsme se zaméili v roce 2021

- akreditovany kurz Naméty na tvorbu individudlnich plan( uzivatel( socidlnich sluzeb,
- bezpecné pouzivani zvedakd uréenych pro imobilni uzivatelé,

- vzdélavaci akce Management inkontinence,

- zdakladni kurz Bazdlni stimulace,

- nastavbovy kurz Bazalni stimulace,

- akreditovany kurz Uvod do efektivni podpory a péce o osoby s demenci,

- Skolici akce Etika v péci o klienta,

- Skolici akce Zaklady prvni pomoci

- supervize (osobni konzultace v rdmci supervize).

Na co jsme se zaméfili v roce 2021
v’ ziskani certifikdtu Pracovisté pracujici s Bazdlni stimulaci.

V ramci neustalého zkvalitnovani poskytovanych sluzeb jsme si stanovili za cil zapojeni
Bazalni stimulace do kazdodenni péce o nase uZivatele a ziskat tak certifikat pracovisté BS.

Hlavnim cilem bylo znalosti z kurzu bazalni stimulace prevést do praxe. A to jak do praxe u
lGZka uzivatele, tak promitnuti v individudlnim planu. Bazalni stimulace se uplatiiuje v péci o
seniory, ktefi trpi demenci a prostfednictvim BS Ize u neklidnych seniorli navodit zklidnéni
nebo lezici klienty naopak stimulovat k aktivizaci. Vybrali jsme cca 20 uZivateld, u nichz byl
zpracovan individudlni plan dle konceptu Bazalni stimulace a pracovnici zacali ziskané
informace pouzivat v praxi. V planu se objevuje zplUsob navazani komunikace s uZivateli
prostfednictvim inicidlniho doteku a popisujeme veskerou péci v€etné péce konceptu bazalni
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stimulace. Koordinatorkou BS je povérena pracovnice v socialnich sluzbach, ktera se od
prvopocatku aktivné o koncept zajimala a vsoucinnosti slektorkou BS a zdaroven
supervizorkou zavedla prvky do pravidelné péce.

Diky projektu NADACE CEZ NEZISKOVKY 2020 bylo celé $koleni hrazeno Nadaci. Pfi zavadéni
do praxe zjistujeme, Ze mame uZivatelé, ktefi jsou velice spokojeni a bazalni stimulace je pro
né pfinosem. Na druhou stranu mame i uZivatele, kterym je bazdlni stimulace nepfijemna a
byla ukonéena. Domov Pfibor nema problémy s fluktuaci pracovniklQl v pfimé péci, coz se
pozitivné odrazi v kvalité poskytované péce. Dliraz klademe na pravidelnost, Cetnost a
koncepcénost probihajicich ¢innosti.

v’ Statut pracovisté poskytujiciho paliativni péc&i

Paliativni péce je pro Domovy v budoucnosti klicova. Onkologicka a chronickd onemocnéni
predstavuji dnes vyznamnou zdravotni hrozbu pro vice nez 80% lidi starSich 65 let. Cilem
paliativni péce neni nelécit, ale mirnit télesné i duSevni utrpeni, tiSit bolest a zachovat
dlstojnost klienta az do jeho smrti.

Podle prazkumu vedouci pfimé péce az 80 % uzivatelll povaZuje nase zatizeni za svij domov a
jejich prani je zde i dlistojné zemfit. Tato varianta nebyla vidy mozna z divodu hospitalizace
a naslednym zdravotnim vykonim, které jsme nemohli v potfebné kvalité a vybaveni
poskytovat. Proto v roce 2021 vznikl projekt s organizaci Strom Zivota pod ndzvem Sdilena
péce. Multidisciplindrni tym pfrichazi do zafizeni, kde spolecné s personadlem, klientem a
rodinou hledaji nejvhodnéjsi cesty, jak umoznit co nejlepsi kvalitu Zivota klienta v domacim
prostfedi domova pro seniory. Zdravotnicky personal, socidlni pracovnik, paliativni |ékar i
psycholog mobilniho hospice jsou k dispozici uzivateli, zaméstnanclm i rodiné 24 hodin
denné. Prijezd zaméstnance mobilniho hospice je v pfipadé urgentni potfeby mozny i v nocia
doba dojezdu Cini priblizné 45 minut. Paliativni péce je samoziejmé poskytovana i uzivateld,
jejich zdravotni stav nevyzaduje pobyt v zdravotnickém zatizeni ani specialni |ékafskou péci.
V téchto pripadech zdravotni stav reSime s praktickou lékarkou, ambulanci bolesti, |ékafi
specialisty a rodinami. Dllezitd je spoluprdce vsech Usekd v zafizeni.

Priklad: Uzivatelka si prala ,dozZit“ v zafizeni, z nemocnice byla propusténa a predana k
paliativni péci. U klientky se zhorSovala funkce dychani a pfidruzily se dalsi komplikace spojené
s tézkou dehydrataci. Rodina ctila pfani uzivatelky a s paliativni péci poskytovanou Domovem
Pfibor souhlasila. Byla nasazena kyslikova terapie a infuze. Nejblizsi pfibuzni méli pfistup do
Domova 24 hodin denné vietné noci a této moznosti vyuzZivali. Denné byl konzultovan
zdravotni stav, pracovnici mobilniho hospice pfijeli kdykoliv na zavolani a odchod uzivatelky
probihal distojné.

Vroce 2021 jsme spolupracovali na dvou odchdzenich s mobilnim hospicem a v obou
pfipadech se angaZzovala rodina. Paliativni pé¢e musi byt diskutovana dlouho pfed vlastnim
zahdjenim péce, kdy uZivatel nebo rodiny jsou schopni se na nabizenou moznost pfipravit.
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Palitivni péce byla jednou z hlavnich cil(i organizace, ktery plnime prostfednictvim odbornych
pracovnikd Stromu Zivota, konkrétné lékari a vrchni sestry a jejich pfistrojového vybaveni.
Smlouva o poskytovani péce je uzaviena mezi uzivatelem (nebo jeho opatrovnikem), mobilnim
hospicem a Domovem Pfibor.

v" Konzultace s rodinami

Komunikace a divéra KLIENT-RODINA-DOMOV jsou pro nas velice dllezité a stavime je na
prvni misto.

Snazime se vytvaret klientm prijemné prostfedi a nebereme na lehkou vahu jejich
pfipominky, pochvaly nebo stiznosti. Kazdd pfipominka k poskytované péci nam pomaha
zlepSovat nase sluzby. Proto komunikace a feseni vzniklych situaci je pro nas velice pfinosna
a dllezita. Klienty i rodiny vyslechneme, nabidneme osobni schiizku a vSe feSime individudlné
k uspokojeni potieb uzivatell. Rodindm i klientim je vZdy zdlraznéno, Ze nas mlizou kdykoliv
kontaktovat (a také kontaktuiji).

Nejcastéji reSime spory uzivatell na dvoullzkovych pokojich a hleddme feseni, vyména
pokoje, nabidnuti jednollZzkového (v pfipadé uvolnéni), aktivizace uzivatelll mimo pokoj,
motivace uzivatell a smysluplna nabidka volno¢asovych aktivit...

v" Vedeni pracovniho tymu

Zamérujeme se na spolupraci usekl, komunikaci s personalem na téma tymové prace, ¢asto
zdUraznujeme provazanost postaveni vSech pracovnich pozic vtymu. V poslednich dvou
letech jsme v souvislosti s pandemii koronaviru realizovali supervize a semindre zamérené na:

- psychohygienu zaméstnanc(, pomoc pfi hledani reseni jejich Zivotnich situaci (svych
zaméstnanc( si vazime a nejsou nam lhostejni),

- etiku zaméstnancu na pracovisti ve vztahu ke kolegiim, klientdm a rodinnym pfislusnikiim,
- dodrzovani poradku a Cistoty na pracovisti

- kulturu stolovani a vyuzivani modernich technologii ve stravovacim provozu,

- Uroven poddvané mixované stravy.

v" Dotaznikové $etfeni uvedené na webovych strankach organizace

Setfeni bylo zaméfeno na spokojenost uZivatel(i s prostory a vybavenim Domova po
revitalizaci. Jednalo se o kratky dotaznik, do néhoZz jsme zahrnuli mimojiné spokojenost
s urovni uklidu, Cistoty, potfebnost zadkouti zahrady a otazku tykajici se Moravskoslezského
kraje coby zfizovatele prispévkové organizace. Pro ilustraci uvadime odpovéd — grafické
zpracovani vysledk( (vzor). Dotaznikové setfeni nebylo k 31.12.2021 ukonceno a zaveéry
uvedeme ve Zpraveé o Cinnosti a plnéni ukoll za rok 2022.
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1. Libi se Vam uspofadani Domova po
rekonstrukci?

12

6. DOMOV PRIBOR V MEDIICH A PREZENTACE SLUZBY NA VEREJNOSTI

LTV Pfibor — vysilani je pfistupné na www.youtube.com
¢ 03/2021 —,,Projekt Hodinovy vnuk*“
¢ 05/2021 —,,0ckovani proti Covid- 19 v Domové Pribor, pfispévkové organizaci MSK*“

¢ 16/2021 —,,Zalozky pro ¢tenare”
* 34/2021 — ,,Beseda se spisovatelkou Irenou Kopeckou*
¢ 35/2021 —,,Médni prehlidka v Domové Pfibor”

Vysilani CR Radiozurnalu — pfistupné na www.mujrozhlas.cz/zive/radiozurnal
e Aktivity v Domové — skupinové

e Ockovani seniort 3. davkou — 1. 10.
e Cesta kolem Baltu — 25. 9. 2021

Clanky v celostatnim &asopise ,Socialni sluzby*
e 4/2021 — ,Staré femeslo oziva“

e 7/2021 — , Aktivizace mlzZe mit mnoho podob”

Clanky v mésiéniku mésta PFibor

¢ 2/2021 — ,Podékovani pracovniklim pfimé péce v Domové Pribor”

¢ 3/2021 — ,Postfehy z Domova“

® 4/2021 — ,Jeziskova vnoucata v Domové Pribor p. 0.”

¢ 5/2021 — ,Zéalozka pro radost”

® 6/2021 — ,Pracovnici Domova Pribor jsou proskoleni v konceptu Bazalni stimulace”
e 7/2021 — , Aktivizace v Domové Pfibor — 1. ¢ast”

e 8/2021 — ,Aktivizace v Domové Pfibor — 2. ¢ast”

e 10/2021 — ,,Z satniku nasich babicek”
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¢ 11/2021 —,,.Domov Ptibor, profesionalni péce v pobytové socialni sluzbé“

nek v Koprivnickych novinach

Cla
¢ 9. 4.2021 — ,Klienti domova senior( v Pfibore by se bez pracovnic pfimé péce neobesli.”

Facebookova stranka ,,MiZeme je potiebovat ...... soc. sluzby“
e 14.5. 2021 — ,Staré femeslo ozivd“

7. SOCIALNI PODMINKY UZIVATELU

Celkovy pocet pokoju: 39, z toho 10 jednolGzkovych a 29 dvoullzkovych.

Celkovy pocet uZivatell: 68, z toho 10 ubytovanych na jednolGzkovych a 58 na
dvoultzkovych pokojich.

Budova je zafazena do kategorie B.

7.1 Budova se sklada ze tfi nadzemnich podlazi a jednoho podzemniho
podlazi. kde je umistén archiv, serverovna, sklad kompenzacnich
pomtcek, sklad dezinfekénich prostredkd.

1. podzemni podlaZi — praddelna, mandlovna, suSarna, sklad potravin,
sklad Cisticich prostredk(l, Satna persondlu, archiv, sklad nebezpecnych chemickych latek,
pracovni dilna, v pfistavované ¢asti je umisténa strojovna evakuacniho vytahu a mistnost pro

navstévy se vstupem ze zahrady.

1. nadzemni podlaZi — pracovisté A urceno pro 11 uZivatell ubytovanych na 8 pokojich, z

toho je 5 pokojl jednolGzkovych a 3 pokoje dvoultGzkové.

Vlastni koupelna s WC: 3 dvoultzkové pokoje
Vlastni koupelna s WC: 1 jednoltzkovy pokoj
Spolecna koupelna a WC: 4 jednollzkové pokoje

2. nadzemni podlaZi — pracovisté B urcéeno pro 26 uzivatell ubytovanych na 15 pokojich,
z toho jsou 4 pokoje jednoltzkové a 11 pokoju dvoultzkovych.

Vlastni koupelna s WC: 2 jednollzkové pokoje
Vlastni koupelna s WC: 3 dvoultzkové pokoje

Spolecna koupelna s WC: 2 jednollzkové pokoje
Spolecna koupelna s WC pro dva pokoje: 8 dvoultzkovych pokojl

Pozn.: spolecnd koupelna a WC pro 4 uZivatele.
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3. nadzemni podlaZil— pracovisté C urceno pro 31 uzivatell ubytovanych na 16 pokojich,
z toho je 1 pokoj jednolGzkovy a 15 pokoju dvoullzkovych.

Vlastni koupelna s WC: 4 dvoullGzkové pokoje
Spole¢na koupelna s WC pro dva pokoje: 11 dvoulGzkovych pokojl
Spole¢na koupelna s WC pro dva pokoje: 1 jednoltzkovy pokoj

Pozn.: spolec¢nd koupelna a WC pro 4 uZivatele nebo pro 3 uZivatele v pripadé
jednolizkového pokoje.

7.2 Moznost traveni volného ¢asu
Spolecenské mistnosti k dispozici uzivatelidm bez omezeni doby a ¢asu:

Jidelna = spolecenska mistnost, jedna se o multifunkcni prostor pro predndasky, prezentace,
skupinova cviceni, kulturni vystoupeni, Skoleni zaméstnanct. Vybaveni — TV, krb, klavir, data
projektor, pocita¢, mikrovinna trouba, varna konvice, lednice, kuchyniska linka. Mistnost
umisténa v 1. nadzemnim podlaZi.

Obyvaci pokoj (vybaveny jako retro mistnost), TV, lednice, varnd konvice,
kuchyrika. Mistnost umisténa v 1. nadzemnim podlazi.

Kuchynsky kout s lednici, k dispozici varnd konvice, mikrovinnd trouba,

knihovna s posezenim, gramofonem. Umisténi ve 2. nadzemnim podlazi.

Hobby dilna. — pracovni dilna s vybavenim TV, mikrovinnd trouba, varna

konvice, lednice. Mistnost umisténa ve 3. nadzemnim podlazi.
Dilna v 1. NP — k dispozici pracovni ponk, pilka za zpracovani dyhy, bruska

Domov ma zpracovany environmentalni program a na vSech patrech umisténé

kontejnery na tfidéni odpadu dostupné uzivatelm i zaméstnancim.
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Venkovni areal — zahradni altan, lavicky i posezeni, vysadba
kvétin, kompostér, zahradni material a nacini na péstovani
rostlin.
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8. STAVEBNE TECHNICKY STAV OBJEKTU

Budova byla vyhodnocena dle Zasad pro stanoveni uUhrad v prispévkovych organizacich
Moravskoslezského kraje poskytujicich socidlni sluzby a zafazena do kategorie B.
Hodnoceni: , Do této kategorie jsou zafazena moderni zafizeni, jejichZ prostredi a podminky

bydleni spliuji poZadavky na poskytovani kvalitni socidlni sluZby. UZivatelim je zajisténo
soukromi predevsim v jednoltzkovych a dvoulliZzkovych pokojich. Koupelny a WC jsou soucdsti
pokoji ¢i domdcnosti. Spolecné prostory zarizeni umoZzriuji uZivateliim sluZeb trdveni casu dle
svych individudlnich zajmu a potreb i ucast na béZnych domdcich ¢innostech”,

V roce 2021 byla realizovana oprava pergoly. PUvodni dfevéna nevyhovovala pozadavkim na
bezpeénost a po konzultaci s hasi¢skym zdchrannym sborem byla navriena oprava z jiného
nehorlavého materidlu. Soucasti opravy bylo ¢astecné zastfeSeni, obnova dubovych lavic a
reSeni povrchové Upravy a barvy, aby vysledny dojem korespondoval
se stavajici hlavni budovou. Na jafe 2022 bude pergola osazena
pnoucimi rostlinami.

Z bezpecnostnich dlvodd vzimnich mésicich byly dodatecné
instalovany tzv. snézniky zabranujici sesuv padajiciho snéhu na stfechu

pergoly.

Realizované opravy a vybaveni

Rok 2021:

v" Probéhla vyména podlahové krytiny ve viech revitalizaci
nedotcenych mistnostech véetné zazemi pro personal.

v" Probéhla vyména 52 ks dvefi véetné 20 dvefi protipoZdrnich.

v Pokoje uZivatell byly doplnény ndbytkem nebo zcela vybaveny novym ndbytkem —
skriné, komody, zZidle, stoly, nocni stolky.

v Postupné byla vyménéna &ast svitidel splfiujicich kritéria zdravého sviceni.

v" Byla vyménéna st¥es$ni krytina gardZe a oprava drobnych zahradnich staveb.
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Na jate 2021 v ramci Upravy zahrady byl hlavni elektricky kabel vedouci z automatické
Cerpaci stanice do hlavni budovy umistén do zemé dle platnych norem.

Probéhly prace na zahradé — zmlazovani dfevin provedenych specializovanou firmou,
vysadba trvalek, vertikutace pUdy.

Byly pofizeny viceucelové voziky s antibakteridlni Upravou povrchu.

Byla aktualizovana studie energeticky Uspornych opatfeni Krajskou energetickou
agenturou MSK, o.p.s. a ndvrh energeticky uspornych feseni kotelny,
vzduchotechniky, chlazeni, fotovoltaiky.

Rok 2022 a vyhled do dalSich let:

Zpracovani studie proveditelnosti revitalizace zahrady, zahdjeni jednani ve véci
prodlouzeni zahrady.

Natér dievéného oploceni aredlu — soucasné s revitalizaci zahrady.

Nakup priachozi dvouplastové energeticky Usporné mycky nadobi.

Oprava nebo vyménu vzduchotechniky a chlazeni kuchyné.

Zpracovani studie proveditelnosti umisténi fotovoltaiky.

Internet — feSeni pfipojeni k WIFI nebo rozvedeni kabel( dle moZnosti.
Zhodnoceni stavu ICT — pocitace, pfipojeni, up-grade SW.

Pripravované investicni akce

Vyména vzduchotechniky a chlazeni v kuchyni — zaddna studie proveditelnost, vyhled
realizace 2022/2023 — havarijni stav.

Vyména kotld, uprava kotelny — zpracovdna Technickda predlozeny varianty
technického zhodnoceni (rekonstrukce celé kotelny nebo vymeéna technologickych
celkll), zptsob vytapéni feSeno s MEC MSK. Vyhled realizace — 2023/2024.

Uspora elektrické energie a nakladG na provoz budovy — pofizeni fotovoltaické
elektrarny. Vyhled realizace — 2023/2024.

Realizace revitalizace zahrady. Vyhled realizace — rok 2023.

9. STEZEJNI CILE NA ROK 2022 A VIZE DALSICH LET

Dlouhodobé se cile neméni a jejich napliovani provadime pribézné formou dalsiho
vzdélavani, hodnoceni pribéhu poskytované péce, pojmenovani nedostatkli, naméty na
zlepSeni a jejich zavedeni do praxe organizace. StéZejni cile mame popsany v Rozvojovém
planu socialni sluzby — aktualizovaném v ¢ervenci 2021:

Optimalizace pobytové socialni sluzby — souvisi s cilovou skupinovou a pfijimani osob

s psychiatrickou diagndzou, pocinajici demenci blize neurcenou, progradujicim chronickym (véetné
onkologického) onemocnénim. Druh socidlni sluzby — par. 49 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach — domovy pro seniory.
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Prace s riziky — rizika spojend s podanim Zadosti, zjiStovani zdravotniho stavu Zadatell. Dale prace
s riziky u uzivatel( a jejich prevence.

Strategické dlouhodobé planovani — persondlni oblast, dalsi vzdélavani Sité na miru organizaci — tzv.
uzaviené kurzy, vzdélavani podle individualnich prani a potfeb zaméstnancl, psychologicka pomoc a
poradenstvi externimi odborniky, vedeni tymu.

Odborna péce — paliativni.

Bazalni péce v konceptu bazélni stimulace, obhajoba Certifikatu v roce 2024/2025.
Technické zhodnoceni budovy — vzduchotechnika, kotelna, fotovoltaika

Opravy a udrzovani — modernizace centralni koupelny, vybudovani relaxaéni zény
Revitalizace a rozsifeni plochy zahrady.

Personalni oblast — vytvaret pracovnikiim dobré pracovni podminky a motivujici prostiedi rGznymi
benefity ze strany organizace, mit nastaven spravedlivy systém odménovani.

Komunikace, partnerstvi a pracovat v souladu se stanovenymi zdsadami Domova Pfibor Domov
Distojnost Rodina Respekt, nedélat véci na efekt, ale pro jejich skute¢nou podstatu.

StéZejni ukoly stanovené organizaci
Webové stranky — doplfiovat, revidovat.

Pokracovat v procesu zmény stolovani, stravovani, planovani a spoluprace s nutri¢ni
terapeutkou.

UdrZet vynosy ze zdravotnich pojistoven ve vysi roku 2021.
Navysit o jednoho pracovnika v socialnich sluzbach — aktivizaéniho.

Zpracovat prehlednou metodickou pomucku tykajici se standard( kvality pro vSechny
zaméstnance.

Zpracovat jednoduchy manual péce zahrnujici i poZzadované cinnosti klicovych pracovnika.

Realizovat pribézné staze v jinych typech socialnich nebo zdravotnich zafizenich.

10. EKONOMICKE UDAJE

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost 42 585,72 42 585,72 0,00
Doplnkova ¢innost 0,00 0,00 0,00
CELKEM 42 585,72 42 585,72 0,00
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Ndvrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (Kc)

Vysledek hospodareni

Z toho

za rok 2021 prevod do rezervniho fondu

prevod do fondu odmén

0,00 0,00

0,00

Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluZeb k 31. 12. 2021 (tis. Kc)

Druh socialnich sluZeb Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Domovy pro seniory 42 585,72 42 585,72 0,00
Celkem 42 585,72 42 585,72 0,0

Zdvazné ukazatele na r. 2021 (Kc)

Zavazny ukazatel na rok 2021

Vyse (K¢)

PFispévek na provoz UZ 13305 — v rdmci Podminek dotaéniho
Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2021

16 550 000,00
(Cerpano 13 287 000,00)

PFispévek na provoz UZ 13351 — v rdmci Dotaéniho Fizeni MPSV

pro rok 2021 na financovani zvysenych provoznich vydaj( 1203 768,00
v souvislosti s epidemii COVID-19 (Program podpory E)

PFispévek na provoz UZ 13351 — v rdmci Dotaéniho Fizeni MPSV

pro rvok 20210 na podpovru ’mimoFédrTého finantt:niho”ohodnocem' 3016 628,00
zaméstnancl v soc. sluzbach v souvislosti s epidemii COVID-19

(Program podpory C)

PFispévek na provoz UZ 13351 — v ramci Dotac¢niho Fizeni MPSV 21 72800
pro rok 2021 na uhradu vydajl v dlsledku povinného testovani !
PFispévek na provoz UZ 205 — Ghrada nakladii na odpisy 340 000,00
PFispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti 3960 000,00
25% podil mimotarifnich sloZzek platu (%) 28,00

Vysledek hospodareni

Vyrovnany, pfipadné mirné
prebytkovy za rok 2021
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Hospodareni s penéZnimi fondy

NAZEV FONDU

Stav (v tis. K¢)

k1.1.2021 k 31.12. 2021
Fond investic 2 366,98 3127,23
FKSP 296,18 440,61
Rezervni fond 962,18 1 006,59
Fond odmén 116,11 116,11
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)
Financni Vécny Financni Vécny
. Celkem
[PRUH/UCEL Rezervni fond Fond investic
Pro potreby uzivatel( 15,00 20,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 15,00 30,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 4,00 10,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 12,00 3,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 15,00 7,00 0,00 0,00 0,0
Pro potreby uzivatel( 5,00 5,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 25,00 25,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 5,00 5,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 10,00 10,00 0,00 0,00 0,00
Pro potreby uzivatel( 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00
\Vécny dar — tfikolka 19,99 0,00 19,99 0,00 0,00
Nadaéni fond pomoci -
nébytek do ¢tenarskych | 20,00 | 50,00 0,00 0,00 0,00
koutkl pro uZivatele
Nadace CEZ — Virtualni 70,00 70,00 0,00 0,00 0,00
vylet pro aktivizaci
Nadace CEZ — Bazalni
stimulace a jeji vyugiti 100,00 [ 100,00 0,00 0,00 0,00
v domoveé pro seniory
|Celkem 349,99 330,00 19,99 0,00 0,00
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Investiéni akce v roce 2021 (tis. Kc)

Zdroje
jiné
NAZEV AKCE celkem | vlastni |zfizovatel dary druh
¢astka .
zdroje
Notebook DELL 17,3“ 56,89 56,89 0 0 0 0
Celkem 56,89 56,89 0 0 0 0
Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2021 (tis. K¢)
Zdroje
jiné
DRUH/UCEL celkem vlastni | zfizovatel dary druh
Castka .
zdroje
vymena podiahove | 500 09 | 28069 | 0,00 0,00 0,00 0,00
krytiny
Oprava zahradnich 165,20 | 165,20 | 0,00 0,00 0,00 0,00
staveb, gardze
Vymena protipozarnich | 5o o5 | 39767 | 000 0,00 0,00 | 0,00
dvefi a vnitfnich dvefi
Oprava pergoly 369,15 | 98,16 | 0,00 0,00 0,00 | 0,00
(pristfesku od cesty)
Zabudovanikabeludo | o)1 | 5051 | (g 0,00 | 000 | 0,00
zemeé po oprave ACS
Celkem 1266,92 | 1266,92 0,00 0,00 0,00 0,00
Pojistné uddlosti na nemovitém i movitém majetku (tis. Kc)
L. Vyse nahrady od
POJISTNA UDALOST Celkova vyse Skody pojistovny
zadna 0,00 0,00
Celkem 0,00 0,00
Zahraniéni sluZebni cesty
.. Pocet
MiSsTO Ucel cesty od-do zaméstnanci
zadna X X
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Cerpadni ucelovych dotaci v r. 2021 (tis. K¢)

. ) Ucetni | Poskytnuta ..
Poskytovatel ticelové dotace Pouzito Vratka dotace
znak dotace
Dotace mésta Pribor 002 36,00 36,00 0,00
Dotace mésta Kopfivnice 002 73,00 73,00 0,00
Celkem 109,00 109,00 0,00

Primérné procento nemocnosti za rok 2021: 10,04 %

11. KONTROLY

VNITRNI KONTROLNI SYSTEM

Organizace ma nastaven vnitfni kontrolni systém (dale VKS) dle zdkona ¢. 320/2001 Sb., o
finan¢ni kontrole ve verejné spraveé a dle provadéci vyhlasky ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi
zakon ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zdkon(
(zdkon o financni kontrole). VKS je upraven smérnici ¢. 12 — Pravidla nastaveni vnitfniho
fidiciho a kontrolniho systému. Cilem smérnice je vytvofit podminky pro hospodarny,
efektivni a ucelny vykon ¢innosti PO v souladu se zfizovaci listinou a pfislusSnymi pravnimi
predpisy upravujici jeji ¢innost a hospodareni; zabezpeleni véasného zjistovani,
vyhodnocovani a minimalizace provoznich, financnich, pravnich a jinych rizik vznikajicich v
souvislosti s plnénim schvalenych zamér( a cili. Smérnice upravuje kontrolni systém PO, prava
a povinnosti zaméstnanc(, ktefi se podileji na provadéni hospodarskych operaci v PO. Tato
smérnice se nevztahuje na zaméstnance, ktefi se jakkoli aktivné nepodileji na hospodareni PO.

Vroce 2021 nastavila schvalovani predbézné fidici kontroly na dokladech pred vznikem
zavazku/po vzniku zavazku/pred vznikem naroku/po vzniku naroku elektronicky v SW
CROSEUS. Provadéni elektronické fidici kontroly je v souladu s ustanovenim § 16 vyhlasky ¢.
416/2004 Sb. Z divodu casové narocnosti nastaveni fidici kontroly elektronicky probihalo
v roce 2021 schvalovani predbézné fidici kontroly i fyzicky na dokladech s vyuZitim stavajicich
razitek. Cilem organizace je postupné nastavit fidici kontrolu zcela elektronicky v SW
CROSEUS.

Uginnost VKS provéfuje 1x roéné feditelka organizace. Kontroly probihaly podle Planu
naslednych kontrol na rok 2021 feditelkou a vedouci provozné ekonomického useku.
Vystupem je zapis o provedenych naslednych kontrolach. Se zavéry kontrol je vidy seznamen
zaméstnanec, jehoz se kontrola tykala, a jsou-li poZadovana napravna opatieni, je urcen
termin a podle zavaZnosti i zplsob odstranéni nedostatkd. Kontrolou nebyly zjistény zavazné
nedostatky. Kontroly byly provddény reditelkou nebo vedoucimi usekl podle planu kontrol i
namatkové.
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KONTROLY VNEJSIMI ORGANY

Kontrolni orgdn: Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje

Zahajeni kontroly: 17.6.2021

Pfedmét kontroly: PInéni povinnosti stanovenych v zdkoné ¢. 258/2000 Sb., vyhlasce ¢.
306/2012 Sb., o podminkach predchéazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a o
hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavl socialni péce, ve znéni
pozdéjsich predpis, vyhlasky ¢. 473/2008 Sb., o systému epidemiologické bdélosti a v zakoné
¢. 120/2002 Sb., o podminkach uvadéni biocidnich ptipravkd a ucinnych latek na trh, a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, popt. vyhlasce ¢.
137/2004 Sb., o hygienickych poZadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach osobni a provozni
hygieny pfi Cinnostech epidemiologicky zavainych, ve znéni pozdéjsich predpisi. PlInéni
povinnosti stanovenych v Mimofadném opatfeni ¢. j. MZDR 14597/2021-3/MIN/KAN
(Navstévy socialnich zafizeni) ze dne 7.6.2021 s ucinnosti ode dne 8.6.2021 a v Mimoradném
opatfeni ¢.j. MZDR 47828/2020-20/MIN/KAN (testovani zaméstnancl) ze dne 5.3.2021
s uc¢innosti ode dne vydani tohoto mimoradného opatieni (dale jen MO).

Kontrolované obdobi: 17.6.2021
Vysledek kontroly: bez zjisténych nedostatkll v bodech:

Bod ¢. 1 MO — umisténi informaci platnych opatfenich s pokyny postupu pro jejich dodrzeni,
evidence ndvstév klientl, vysledky testd na pfitomnost antigenu SARS CoV-2 a souhlasy
s provedenim antigennich testll, méreni teploty na bezdotykovém teploméru a dezinfekce pro
provadéni HDR, desinfekce pokoje po odchodu navstévy.

Bod ¢. 2 MO — nafizeni pro poskytovatele v socidlnich sluzbach v zafizeni domov( pro seniory
k provadéni preventivniho vySetfeni na stanoveni pfitomnosti antigenu viru SARS CoV-2
prostrednictvim screeningovych POC antigennich testl u klient(.

Bod ¢. 3 MO - nafizeni pro poskytovatele socidlnich sluzeb v zafizeni domovUl pro seniory
k provadéni preventivniho vySetfeni na stanoveni pfitomnosti antigenu viru SARS CoV-2
prostfednictvim screeningovych POC antigennich test(, s frekvenci jedenkrat za 5 dni, u vSech
svych zaméstnancq, ktefi pfichazeji do pfimého kontaktu s uzivateli socialnich sluzeb.

Kontrolni organ: Krajsky ufad Moravskoslezského kraje, odbor socidlnich véci

Zahajeni kontroly: 8.9.2021

Pfedmét kontroly: V souladu s ustanovenim § 82a zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,zakon o socialnich sluzbach”) a dalSich
souvisejicich pravnich predpis, bylo predmétem kontroly plnéni podminek stanovenych
pro registraci u poskytovatell socialnich sluzeb, kterym vydal registrujici organ rozhodnuti
o registraci podle § 78 odstavce 2 zdkona o socidlnich sluzbach.

Kontrolované obdobi: 8.9.2021
Vysledek kontroly: bez zjisténych nedostatku, bez uloZzeni ndpravnych opatieni v bodech:

2.1. Personalni zajisténi sluzby:
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2.1.1. Personalni zajisténi sluzby, doklady o bezihonnosti vSech fyzickych osob, které pfimo
poskytuji socialni sluzbu dle § 79 odstavec 5 pism. e) zakona o socidlnich sluzbach.

2.1.2. Personalni zajisténi sluzby, doklady o odborné zpUsobilosti vSech fyzickych osob, které
primo poskytuji socialni sluzbu dle § 79 odst. 5 pism. f) zakona o socidlnich sluzbach.

2.1.3. Zajisténi persondlnich podminek v souladu s ustanovenim § 79 odst. 1 pism. f) zakona
o socialnich sluzbach.

2.2. Doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostordm, v nichz jsou
poskytovany socidlni sluzby dle ustanoveni § 79 odst. 5 pism. h) zakona o socialnich sluzbach.

2.3. BezUhonnost pravnického osoby, kterd poskytuje socialni sluzby.

2.4. Doklady, Ze zadatel nema darfiové nedoplatky a nemd nedoplatek na pojistném a
na pendle na verejné zdravotnim pojisténi a na pojistném a na pendle na socialni zabezpeceni
a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti § 79 odst. 5 pism. j) zakona o socialnich sluzbach.

2.5. Cestné prohlaseni poskytovatele dle § 79 odst. 5 pism. k) zakona o socidlnich sluzbéch, Ze
na majetku pravnické osoby nebyl prohlasen konkurz nebo proti ni nebylo zahdajeno
insolvencni fizeni anebo nebyl insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku dluznika.

2.6. Doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostoram, v nichZ jsou
poskytovany socidlni sluzby dle ustanoveni § 79 odstavec 5 pism. h) zdkona o socidlnich
sluzbach.

2.7. Pojistna smlouva pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi poskytovani
socialnich sluzeb dle § 80 zakona o socialnich sluzbach.

2.8. Obchodni firma nebo nazev, sidlo nebo umisténi jeji organizacni slozky, identifikaéni Cislo,
statutdrni organ dle ustanoveni § 79 odst. 5 pism. a) zakona o socialnich sluzbach.

2.9. Zajisténi materidlné technickych podminek v souladu s ustanovenim § 79 odst. 1 pism. f)
zakona o socidlnich sluzbach.

Kontrolni organ: Krajsky tufad Moravskoslezského kraje, odbor socidlnich véci

Zahajeni kontroly: 8. 9. 2021

Pfedmét kontroly: V souladu s ust. § 25a odst. 2 pism. d) zakona ¢. 256/2001 Sb., zakona o
pohrebnictvi a zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisti bylo predmétem
kontroly plnéni povinnosti stanovenych v ust. § 4 odst. 3 a 5 a ust. § 5 odst. 6 zakona ¢.
256/2001 Sb., zakona o pohfebnictvi a zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Kontrolované obdobi: 8. 9. 2018 az 8. 9. 2021
Vysledek kontroly: bez zjisténych nedostatkd, bez uloZeni napravnych opatfeni ve vyse
uvedenych ustanovenich zakona ¢. 256/2001 Sb., zakona o pohfebnictvi, ve znéni pozdéjsich

predpisC.
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Kontrolni organ: VSeobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky
Zahajeni kontroly: 2. 3. 2021

Pfedmét kontroly:

a) dodrzovani oznamovaci povinnosti,

b) stanoveni vymérovacich zaklad( a vyse pojistného,

c) dodrzovani terminu splatnosti pojistného,

d) dodrzovani pfehledi o platbach pojistného.

Kontrolované obdobi: 1. 12. 2017 az 31. 12. 2020, do data vyuctovani: 7. 1. 2021 az 31. 1. 2021

Vysledek kontroly: Ke dni kontroly nebyly zjistény splatné zavazky vici VZP ani jiné evidencni
nedostatky.

VLASTNI KONTROLY
Na useku provozné ekonomickém byly kontroly provadény na zdkladé planu naslednych

kontrol. Kontrola byla zaméfena — kontrolu hotovosti hlavni a depozitni pokladny, kontrola
faktur a jejich dhrad na bankovni vypis, kontrola financ¢nich prostfedk( na bankovnim uctu a
stav na Ucetni evidenci. Ctvrtletné provadéna kontrola zlistatkl u¢td v hlavni Géetni knize.
Dale byla provadéna kontrola ve skladu potravin — dodrzovani expirace potravin, kontrola
stavu skladovych poloZek a dodrZzovani hygienickych opatfeni, kontrola HACCP, kritické body,
dale v pradelenském provozu — dodrzovani hygienickych opatfeni a Cistota v pradelné, kvalita
vydeje pradla z pradelny k dalSimu poufZiti. V oblasti BOZP byla provadéna kontrola dodrZzovani
pouzivani ochrannych pracovnich pomcek a evidence OOPP na kartach.

12. VYHODNOCENI PLNENI POVINNEHO PODILU DLE ZAKONA C. 435/2004 SB., O
ZAMESTNANOSTI, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU

Primérny rocni prepocteny pocet zaméstnancu:
§ 81 odst. 5 zdkona, § 15, 16 a 20 vyhl. ¢. 518/2004 Sb.

Zaméstnancl celkem: 56,72 osob
Z toho povinny podil 4 %: 2,26 osob

PInéni povinnosti podle § 81 odst.2 pism. a) a b) zdkona:

Zaméstnanim u zaméstnavatele: 2,40 osob
Odbérem vyrobk( a sluzeb nebo zadanim zakazek: 0,31 osob

Odvod do stdtniho rozpoctu podle § 81 odst.2 pism. c) zdkona:

Bez odvodu
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13. POSKYTOVANI INFORMACI PODLE ZAKONA C. 106/1999 SB., O SVOBODNEM
PRISTUPU K INFORMACIM, VE ZNENI{ POZDEJSICH PREDPISU

V roce 2021 nebyly podany Zadosti o informace dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

V roce 2021 nebyla podana zadna odvolani proti rozhodnuti o omezeni k pfistupu
k informacim dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisli, nebot Zadné takové rozhodnuti nebylo vydano.

V roce 2021 nebyly na organizaci uvaleny Zadné sankce za nedodrzovani ustanoveni zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist

Informace o terminu a zplisobu seznameni zaméstnancu prispévkové organizace se
Zpravou o ¢innosti — zaméstnancim byla Zprava predlozena dne 23. 3. 2022.

Zpracovatel zprdvy o ¢innosti a pInéni ukolld PO MSK za organizaci
jméno: Mgr. Kamila Demlova

datum: 23. 3. 2022

telefon: 604 762 003

e-mail: demlova@domovpribor.cz
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